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Tisztelt Olvaso!

Imméaron masodik alkalommal nyUjtjuk 4t a Magyar Projektmenedzsment Szovetség
kutatasat, amely a Budapesti Corvinus Egyetem projektmenedzsment kutatoi kozos-
ségének szakmai kozremukodésével készult. Digitalizalt vildgunkban egyre jobban
felértékelddik a projektmenedzsment szakma szerepe. A szervezetek legtobbje
felismerte, hogy a kihivasokra, valtozasokra adand6 valaszok legtobbje projekteken
keresztil tud megvalosulni. Az pedig, hogy ezek a projektek mennyire hatékonyak,
kontrollaltak, az alkalmazott projektmenedzsment eszk6zOktél, a projekteket vezetd
és abban résztvevd munkatéarsak tudasatol figg. Természetesen elengedhetetlen

feltétele a projekt sikereknek, hogy a szervezetek megteremtsék a legjobb kérnye-

zetet. Ezértis volt oromteli latni azt, hogy a Magyar Projektmenedzsment Szévetség
felmérést kitolto tagszervezetei az elmult két évben is mennyit [éptek elére a projekt
portféliokezelés vagy a HR kompetenciak fejlesztése terén.

EzUton is koszonjuk azon szakembereknek és a cégeknek a munkajat, akik kitol-
totték a kérddivet és hozzajérultak ezen vallalkozés sikeréhez. Reményeink szerint
a kiadvany jé tampontot nyljt minden projektmenedzsmentben érintett szervezet
fejlesztéséhez, hatékonysdganak javitasahoz és ezaltal a magyarorszagi projektme-

nedzsment kultGra emeléséhez.

Cserna Jozsef
elnok

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG
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VEZETO!l OSSZEFOGLALO

A Magyar Projektmenedzsment Szévetség és a Budapesti Corvi-
nus Egyetem masodik k6z6s projektmenedzsment kutatasa ismét
érdekes, elgondolkodtatd, olykor meglepd tényezékre hivja fel
a figyelmet. A 40 kitolt6 szervezet megoszlasa a piaci és az allami
szféra, a KKV-k és a multinacionalis cégek k6zott megfelelé mintat

ad a legfrissebb hazai projektmenedzsment felmérésnek.

A fokuszt ezlttal is a sikerességre és az annak eléréséhez sziikséges
tényezdkre helyeztik. A kdzel 6000 megvizsgalt projekt sikerének
legfébb kulcsa: a csapat. Az elkotelezett, megfelel6 kompetencidk-
kal rendelkez6 projekttagok hatékony egylttmikddése megalapozza
a projektek sikerességét. Ennek eléréséhez azonban elmaradhatatlan
egy szakmailag és soft skillek tekintetében is erds projektmenedzser.

A stabil kornyezet, a vildgos és 6sszehangolt célok, a szponzori ta-
mogatds megléte szintén fontos feltétel, azonban a felgyorsult vilagban
a befolydsol6 tényezok rékényszeritik arra a projektmenedzsereket,
hogy alkalmazkodjanak a bizonytalansag és a komplexitas allandé

jelenlétéhez.

A minket korilvevd digitdlis vildg szamos eszkozt ad a keziinkbe
ahhoz, hogy eredményesen tudjuk felvenni a versenyt a valtozassal.
Uj technoldgidk bevezetése és tdmogatd eszkdzok hasznalata terén
a hazai projektmenedzsment tarsadalom nem marad el a nemzetkdzi
atlagtol, azonban még nem latjuk ennek valédi elényeit, nem tartjuk
a sikeresség kulcs tényezdjének a digitalizaciot.

Latva a sikeresség emberi tényezdit, hangsulyos fejlédési irdny-
nak tartjuk a human erdforras fejlesztését. Biztositsunk karrierutat
a motivalt projektmenedzserek szdmara, szponzorként adjunk minél
stabilabb héatteret projektcsapataink mogé, hagyjunk idét az alapos
tervezésre, vagy ennek hijan fejlesszik ki azt a mikodési rendszert,
amiben a rugalmas valtozaskezelés érvényesilni tud.

A 2020-as Korkép kutatés, ahogy a neve is jelzi, egy altaldnos képet
ad rélunk, a kérilottink zajléo projektekrol, a kérnyezetink latasmaod-
jarol. Afent kiemelt eredményeken til szdmos nemzetkozi 6sszevetést
is szembe allitottunk a felmérés valaszaival. Ezek alapjén kijelenthetd,
hogy a hazai projektkultira érett, médszertanilag erds, fejléddé irdnyd

és kiemelked6en emberkodzpontd.
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A KORKEP 2020 FELMERES HATTERE

Akitolték szamossaga, a miikodési teriiletek sokszinlisége és a projektek kimagasld szama lehetséget ad arra, hogy realis képet kapjunk a hazai pro-
jektmenedzsment kultdra helyzetérél. Megallapithatd, hogy az informatikai szféra tovabbra is magasan a leginkabb projektorientalt iparag, ahogyan
atanacsadoi szektor szerepléi is eszerint alakitjak mikodésiiket.

A kiadvany tovabbi részében talalhatd szemléltetd tablazatok a kutatasi eredmények hatterét mutatjdk be. A Magyar Projektmenedzsment
Szovetség ezlton is koszoni a felmérés kitoltésében részt vett 40 szervezet kozremiikodését!

Afelmérés tervezéi a kutatas célcsoportjaként az aladbbi szerveze- A KUTATASBAN RESZTVEVO SZERVEZETEK ARANYA
teket jelolték meg:
Magyar és kulfoldi tulajdont KKV-k, illetve mikro- és kisval-
lalkozdsok barmely iparagban, ahol rendszeresen valésita-
nak meg projekteket, sajat fejlesztésben vagy az Ugyféligény

kielégitése miatt (informatikai, épitési, K+F projektek, stb.)

32,5%

MIKRO-
iparaghol, ahol projektek megvalositasa, koordinalasa tor- ES KISVALLALAT

Multinacionalis vallalatok és olyan nagyvallalatok barmely

ténik, és projektirodat is mdkodtetnek.

Akbzszféraban mikodé allamivagy 6nkormanyzati tulajdo-

17,5%

mum 3-5 projektet valésitanak meg, vagy a lebonyolitasban NAGYVALLALAT

nu cégek, hattérintézmények, hivatalok, ahol évente mini-

259

KOZEPVALLALAT

kozremUkodnek, koordinalnak.

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020



A FELMERESBEN RESZVEVO SZERVEZETEK MUKODESI TERULET SZERINTI MEGOSZLASA

IT, ELEKTRONIKA

TANACSADAS

BANK, BIZTOSITAS

EPITOIPAR, INGATLANFORGALMAZAS

ALLAMIVAGY ONKORMANYZATI SZERVEZET

) EGYEBTERULETEK
(GEPIPAR, KERESKEDELEM, TURIZMUS, VENDEGLATAS, STB.)

KOZLEKEDES, SZALLITAS
OKTATAS

TAVKOZLES

A kitoltok altal megadott, a kiértékelés soran vizsgalt
2019-es projektek szama koltség szerint

2270 2221 917 449
0-10 10-100 100-500 500+
MILLIO FT MILLIOFT  MILLIOFT  MILLIOFT

39,220
15,690
15,69%

13,72%
11,76%

5,880

A kitoltok altal megadott, a kiértékelés soran vizsgalt
2019-es projektek idétartam szerint

3421 1051 635 750
0-6 6-12 12-24 24+
HONAP HONAP HONAP HONAP

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020



A HAZAl PROJEKTEK ERETTSEGE

A kutatas egyik f6 célja a szervezetek projektmenedzsment érettségének felmérése. A PMSZ altal megfogalmazott, tébb aspektusbdl torténé
vizsgélat legfébb eredményeit a kovetkezé Gsszefoglald grafikon szemlélteti. A valaszok arra utalnak, hogy a projektmenedzsment érettsége
a magyar szervezetekben magas, azonban a formalizaltsag egy fejlesztendd teriilet lehet a jovében. A valtozaskezelés, a kockazatkezelés vagy
a mérfoldkovek hasznalata is 6sszhangban all a tudasterileteknél megjelend eredményekkel.

APROJEKTMENEDZSMENT ERETTSEG ASPEKTUSAI

15,38%

A PROJEKT TERVEZESEKOR KESZUL FOLYAMAT A VALTOZASOK KEZELESERE,

B AT P 53,85
KOVETESERE ES DOKUMENTALASARA IS? *

30,77%

19,210

OSSZEKOTIK A PROJEKTCELOKAT A SZERVEZET STRATEGIAI CELJAIVAL? 43,46%

APROJEKTSZPONZOR ES EGYEB FONTOS ERINTETTEK BEVONASRA KERULNEK

A PROJEKT INDITASAKOR A CELOK MEGHATAROZASANAK FOLYAMATABA? 46,16%

43,594

A PROJEKTEK INDITASAKOR FIGYELEMBE VESZI

P 48,72%
ASZERVEZET A KOCKAZATOKAT?

46,15%

HASZNALNAK FORMALIZALT KOCKAZATKEZELESI FOLYAMATOT
APROJEKTEK MENEDZSELESE SORAN?

A SZERVEZET PROJEKTJEI RENDELKEZNEK EGYERTELMU

. . P B X, - P . 53,85
ES MERHETO CELOKKAL A HATARIDOK ES A MINOSEG TEKINTETEBEN? *

HASZNAL A SZERVEZET EGYSEGES MEROSZAMOKAT A PROJEKTEK HATEKONYSAGANAK MERESERE? 41.03%
i

25,64%

A PROJEKTEKBEN HASZNALNAK MERFOLDKOVEKET? 30,77%

66,67%

HASZNALNAK TELJESITMENYERTEKELO RENDSZERT A PROJEKTEKRE VONATKOZOAN?

@ SOHA

@ JELLEMZOEN NEM
JELLEMZOEN IGEN

25,64% @ MINDIG

A PROJEKTEK SORAN HASZNALNAK FORMALIZALT KOMMUNIKACIOS TERVET?
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A cégek magas aranya, 88% hasznal projektme-
nedzsment modszertant, jellemzéen sajat mu-
kodéslkhoz igazitva. A szervezetek kis részénél
tekintenek ezen szabalyokra csupan formalis ko-
telezettségként, ami érett projektmenedzsment

kulturét feltételez a hazai szerepléknél.

Az alkalmazott projektmenedzsment
eljarasok mennyire szabalyozzak
a projektvezetési folyamatokat?

57%
33%
10°/o
BETARTASUK BETARTASUK CSUPAN
KOTELEZO AJANLOTT FORMALIS
SZABALYOZAS

A PMBOK® Guide - Sixth Edition (2017) 10 tudasteri-
letre osztja a projektet. Az egyes részek menedzselése
nem egyenld sulyd, sét bizonyos projektekben nem is
fordul eld mindegyik tertlet. A kutatas soran kivancsiak
voltunkarra, hogy ezen tuddsterlletek menedzselése
a szervezet milyen szintjén torténik.

Az eredmény egyértelmlien mutatja, hogy a legtobb
szervezetben minden tudésteriletet szervezeti szintd
sztenderdek szerint menedzselnek, azaz a projektgon-

dolkodas jelen van az adott cég mikodésében.

Ezen tul lathatd, hogy a legfontosabb terlletek, igy
aterjedelem, az Utemezés és a koltség nem ad hoc
mobdon szervezddik, ellentétben a ,soft” teriletek-
kel, azaz a kommunikaciéval, a kockézatkezeléssel
vagy a minéségmenedzsmenttel.

A szervezeti egységre jellemzd sztenderdek
hasznalatara adott magasabb értékek és a szer-
vezet mikodésiterllete, mérete vagy tulajdonosi
kore kozotti 6sszefliggéseket nem vizsgaltuk je-

len kutatasban.

A PROJEKT TUDASTERULETEK MENEDZSMENTJE A SZERVEZETEKBEN

7,69%

INTEGRACIO

TERJEDELEM

UTEMEZES

KOLTSEGEK

MINOSEG

EROFORRASOK

KOMMUNIKACIO

KOCKAZAT

STAKEHOLDEREK

BESZERZES
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69,23%

74,36%

64,11%

69,23%

66,67%

@ ADHOC MODON TORTENIK
SZERVEZETI EGYSEGRE JELLEMZO
SZTENDERDEK ALTAL TORTENIK

@ EGESZ SZERVEZETREKITERJEDO

69,23% SZTENDERDEK ALTAL TORTENIK



A PROJEKTEK

SIKERTENYEZOI

Aprojektek legf6bb ismérve az egyediség. Definicid
szerint egy egyedi szolgaltatas vagy termék jon lét-
re a befektetett eréfeszités eredményeként. Ezzel
parhuzamosan a projektsiker fogalmat is egyedi-
ként kell kezelniink, mivel egzaktul nem fogalmaz-
haté meg, hogy egy projekt mitél lesz sikeres. En-
nek ellenére kivancsiak voltunk, hogy a kutatasban
résztvevGk szerint mi a siker kulcsa.

KELL EGY CSAPAT!
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Jelen felmérés és mas nemzetkdzi kutatasok is ala-
tamasztjak, hogy a projektek legfébb sikertényezdje
a szakmailag felkészult projektmenedzser altal veze-
tett, motivalt és sokoldall projektcsapat. Ez a kijelentés
egyarant helytallé a magén- és a kdzszféra szervezeteinél,
azonban fontos kdvetkeztetés, hogy az dllami szektor szerepldi
esetén a szponzori és szakpolitikai tdmogatottsag, a szlikséges
forrés és eréforrésok megléte jelenti az elsédleges feltételt

a sikeres megvaldsitashoz.

A Pulse of the Profession® 2020 nemzetkozi kutatds
szerint a megkérdezett elsé szamU dontéshozok a szer-
vezeti agilitast (35%), a befektetést a megfeleld tech-
nolégidkba (32%) és a relevans szakértelem rendel-
kezésre alldsat (31%) tartjdk a legfontosabb jovibeli
sikertényezdknek. A hazai felmérés kitoltdi a szervezet
agilitdsat csak néhany vélaszban, a digitélis technol6-
gidkba vald befektetést viszont szinte egyaltalan nem

nevezték meg sikertényezéként.

VERSENYSZFERA VALLALATAI ALLAMI VAGY ONKORMANYZATI SZERVEZETEK

Képzett, j6l Gsszeallitott és mddszertanilag is
er8s projektcsapat, professzionalis projektmenedzser

Kiszamithaté szervezeti kornyezet, stabil szakpolitikai hattér,
szponzori tAmogatas és elkotelezettség

Tervezéshez rendelkezésre all6 elegend6 idé

Tiszta projektcélok, jol tervezett scope és informéacidk megléte, pontosan meghatarozott scope

Stakeholderek és tigyfelek folyamatos

és hatékony kezelése Elkotelezett és szakmailag képzett projektcsapat

Kommunikacio és egylittmiikodés sikere szervezeten beliil és a kiilsé szereplékkel

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020



A felmérés szintén alatédmasztja a kommunikacié
hatékonysaganak elvarasatis, beleértve a projekten
beluli informdacié megosztast és az tgyfelekkel tor-

ténd kapcsolattartds megalapozottséagat is.

A kommunikaciot fontosnak tartd szervezetek:
e alkalmaznak egységes projekt médszertant,
® de ezek kovetése jellemzden csak ajanlott,
® ¢&s feltételezhetben ez okbol legtobbjuk

nem rendelkezik formalizalt kommunikacios

tervvel.

Ahatékony kommunikacionak szamos feltétele van,
azonban mindenképpen javasolt egy kommuniké-
cios terv elkészitése, benne a legfontosabb kom-
munikaciés utak megfogalmazasaval és az egyes
stakeholderekkel valé kapcsolattatds modjanak
meghatarozéséval. A folyamatba célszerl bevonni

a projektcsapat minden tagjat!
A tervezés szerves része a projektmenedzsment

modszertanok eldirdsai szerint a koréabbi projekt

tapasztalatok gytijtése és elemzése. A projektek

10

végrehajtdsa soran elkovetett hibdkbol érdemes ta-
nulnunk, és az igy 6sszegyUjtott tapasztalatok fel-
dolgozdsa ma mar a szervezeti tuddsmenedzsment

fontos részét képezi.

A felmérés eredménye alapjan:
® 2 hazaiszereplék gyljtik a projektek
tapasztalatait,
e agyljtésjellemzéen nem formalizalt,
® akielemzéshezjellemzdéen nincs formalizalt
modszerik,
® viszont a korabbi tapasztalatokat gyakran

épitik be az Uj projektekbe.

Tekintettel a ,lessons learned” felhasznéaldsanak
fontossagara, javasoljuk, hogy a projektzaras része-
ként mindenképp aldozzunk idét a projekttapasz-
talatok formalizalt gyUjtésére, elemzésére, illetve
magasabb projektszdm esetén a formalizalt ki-

értékelések bevezetésére is.




A PROJEKTEK SIKERTELENSEGENEK OKAI

A felmérésben vizsgalt projektek 63%-at valdsitotték meg az eredetileg ki- L . 3 . i
7 . . . PP B o SIKERTELENSEGI TENYEZOK A PROJEKTHAROMSZOG ALAPJAN
tlzott projekthdromszog (hataridd, koltségkeret, mennyiségi és mindségi
el6irasok) maradéktalan betartasaval.

Azon projektek esetében, ahol nem a projektharomszog mutatdin belil

sikerllt tartani a megvalositast, egyértelmien kirajzolédik, hogy a problémat

elsésorban az litemezések betartédsa jelenti. A kitolték tilnyomod tobbsége

Hatarido

mésodik helyre a koltségterv betartasat sorolta, harmadiknak pedig a terje-

delem véltozasat jeldlte meg. Koltsegkeret
Megfeleld valtozaskezelési mbdszerek alkalmazéséaval azonban ezek a té- Menpyjlségi.
a0, AP A . L , és mindségi
nyezok kikliszobolhetdk, és nem vezetnek a projekt sikertelenségéhez. A va- A Eal

laszok alapjén a szervezetek csupdan a projektjeik 5%-at allitottak le.

Kivancsiak voltunk, milyen tényezdk okoznak problémat a projektmenedzserek szdméra a kezdeti és megvalositasi
fazisokban. A valaszaddk szerint a projektek tervezési és megvaldsitési fazisaban a mikodési kornyezettdl figgetlendl

hasonld problémak jelentkeznek, melyet az alabbi tédblazat foglal dssze.

VERSENYSZFERA VALLALATAI, ALLAMI VAGY ONKORMANYZATI SZERVEZETEK

Problémak tervezéskor: A megvaldsitashoz sziikséges eréforrasok és a sziikséges idé alabecslése

Problémak megvaldsitaskor: Atervezés hidnyossagaibdl és hibaibdl addédé problémak

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020 11



A felmérés utjan betekintést nyerhetiink, hogy mely tényezék eredményezik leginkabb a projektek sikertelenségét.

VERSENYSZFERA VALLALATAI ALLAMI VAGY ONKORMANYZATI SZERVEZETEK

1 El6készités hianya, pontatlanul meghatarozott Szervezeti és kdrnyezeti tényezdk valtozasa, szakpolitikai dontések,
. terjedelem, bizonytalan projektcél szponzor hianya, lassi dontéshozatal és folyamatok

Nem megfelel6 stakeholderkezelés szervezeten belil

2. és kiviil egyarént Megalapozatlan, gyors és alacsony szintl tervezettség

Projektcsapat mddszertani és szakmai tudasbeli

3. hidnyossaga Forras, eréforras hiany és problémak
4 Kommunikéciés oroblémak Projektmenedzsment soran elkdvetett hibak, szaktudas
. P és specifikus tapasztalat hianya

A legnagyobb kihivast a piaci szektor szerepldinél a projektek tervezési problémai okozzak, mig a kozszférahoz kothetd projektek kilsé kitettsége

rendkivil magas. Ezek a kovetkeztetések 6sszhangban vannak a felmérés tervezési és megvaldsitasi problémait vizsgald kérdésének eredményeivel.

NEMZETKOZI KITEKINTES

A Pulse of the Prc jon® 2020 szerint az els g 3ltozasa - vi inten 37%, eurdpai szinten
kként. A ProProfs 100+ Project Management Statistics & Facts 2020-ban frissitett gylijtésének projektmenedzsment statisztikai

szerint nemzetkozi szinten a projektek sikertelenségi tényezdi:

s idejd projekt

se miatt, és vezetek a a projektek idétartaméanak felét djraterv

miatt, mar befe] t részek Ujra tolti.
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A VUCA VILAGA

Asikertelenségitényezdket leginkébb Ugy tudjuk orvosolni, ha alkalmaz-
kodunk a valtozésokhoz, a valtozd kornyezethez és megtanuljuk azokat
hatékonyan kezelni. Ehhez ad tdmpontot a VUCA vilaga.

AVUCA elnevezés a vilag valtozékonysagara, bizonytalansagara, komp-
lexitdséra és tobbértelmlségére utal. Ez a fajta kornyezet egyértelmien
Uj kihivésokat allit elénk, ami leginkabb taldn a munka (pl. a projekt)
és tanulés (projektvezetdi készség fejlesztése) teriletén nyilvanul meg.
Az automatizacié és a digitalizacié virdgzasanak koszonhetden évrél évre
hatalmas a technikai fejlédés. Soha nem latott mennyiségl informéacio
terjed sosem tapasztalt sebességgel. Az elképesztd Utemd fejlédésnek
koszonhetéen az, amit ma megtanulunk, holnap mar nem érvényes.

Amit ma megterveziink egy projektben az lehet, hogy holnap mérnem
kivitelezhetd, mert az is eléfordulhat, hogy olyan mértékben véltoznak
a korilmények, hogy lehetetlen jol tervezni és a projektet a tervek szerint
megvaldsitani. Erre jobb példat nem is kell keresntink a COVID19-nél.

A VUCA kutatoi négy olyan tulajdonségot, készséget azonositottak,
melyek bar kordbban is fontosak voltak, ebben az ingovényos kornyezet-
ben kilonosen felértékelddtek. Ezek a batorsdg, a megértés és elfogadas,
avizidalkotas képessége és az alkalmazkodo készség. Azok a szervezetek
fognak hosszU tavon fennmaradni, akik mogott olyan emberek allnak,
akik el tudjak fogadni az elére nem latott valtozast, képesek megérteni és
kezelni a komplex problémat, és mernek kockazatot véllalni azéltal, hogy

tobb kinalkozd megoldés kozil eggyel megprobalkoznak.

VOLATILITY . UNCERTAINTY
ILLEKONYSAG BIZONYTALANSAG

Er6sodo valtozékonysag Jovd tiszténldtasanak hianya

COMPLEXITY o AM@IGU’ITY
BONYOLULTSAG KETERTELMUSEG
Nincs egy jO irany vagy valasz Osszekapcsolodésok, fliggdségek
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A PMO SZEREPE A SZERVEZETEKBEN

Aszervezetek életében nagy jelentGséggel bir a projektportfolio-menedzsment mikéntje. A szervezetek legtobbje projektportfolié-kezelést az tigyfél elége-
dettség novelése, a koltségek csokkentése és ezaltal a haszon maximalizélasa érdekében, illetve a projektek 6sszehangoldsa és kozponti kontrollja érdeké-
ben végez. Az egyes szervezetek projektkultira érettségének egyik fokmérdje az alkalmazott portféliomenedzsment eszk6zok megléte és azok minGsége.
Globalis szinten a szervezetek 32%-a rendelkezik magas projektportf6lio-kezelési érettséggel.
A2018-as PM Korkép még csak a szervezetek 24%-anal mutatott ki tudatos projektportfolié-kezelést. Ez az arany mostanra 45%-ra nétt, ami azt jelzi, hogy
a hazaiszereplékis felismerték az ebben rejlé fejlédési lehetdségeket, és tudatosan beépitik miikodési folyamataik kozé a portféliomenedzsment eszkézoket.

FORMALIZALT PORTFOLIOMENEDZSMENT FOLYAMATOK ALKALMAZASA

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020 45%

PULSE OF THE PROFESSION® 2020 32%

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2018 24,

14 PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020



Akutatasban részt vett 10 allami vagy Gnkormanyzati FORMALIZALT PORTFOLIOMENEDZSMENT FOLYAMATOK ALKALMAZASA KULONBGZ6
tulajdont cég 60%-a bir formalizalt, a mikodését se- TULAJDONOSIHATTERU CEGEK ESETEN

gité portfoliomenedzsment folyamattal. Ez az érték
jol mutatja az elmult évek fejl6dését az allamigazga-
tasi szektorban, még ha a kutatasban szerepld cé-
gek tobbsége a PMSz szervezetitagjai kozll kerdlt ki.
Az egyéb hazaicégek esetében csak egyharmaduknal 34%
igaz, hogy formalizalt portfolio-folyamatokkal rendel- MAGYAR
keznének, mig a kulfoldi tulajdonossal rendelkezé

cégek esetében ez a szam 56%.
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A portfélio-folyamatokon beliil a cégek kozel 50%-a rangsorolja projektjeit, A Pulse of the Profession® 2020 szerint globélis szinten a vizsgalt
amiegyértelmlen mutatja, hogy az inditandé és fut6 projektek kivélasztasa szervezetek 35-a rendelkezik magas programmenedzsment érett-
és kontrollja ezeken a folyamatokon keresztil torténik meg. séggel. Jelen felmérésiinkben szereplé hazai szamok (40%) egyal-
taldn nem maradnak el a nemzetkozi atlagtél, sét, kismértékben

ALKALMAZ-E PROJEKTRANGSOROLASI MODSZERT? meghaladjak azt. A kiilfoldi tulajdond hazai cégek esetében pedig

kiemelkedéen magas ez az érték, kdzel 80%.

FORMALIZALT PROGRAMMENEDZSMENT FOLYAMATOT ALKALMAZ

KULFOLDI TULAJDONU CEGEK 81%
PROJEKTMENEDZSMENT
KORKEP 2020 40%
PULSE OF THE PROFESSION® 2020 359

® NEM
® (GEN
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A hazai kutatasban szerepld cégek 50%-a rendelkezik vala-
milyen szintl projektirodaval (PMO). A nemzetkézi statisz-
tikai szdmokhoz hasonlitva ez az érték elmarad a PMI Pulse
of the Profession® 2020 szerinti 66%-0s atlagtél, amelybdl
45% vallalati szintU stratégiai PMO. A hazai cégek kéziil azok
a szervezetek, amelyek rendelkeznek PMO-val, tobb mint
80%-ban stratégiai szintl tdmogatast nyljtanak a vallalat

felsévezetésének.

Feladataik kozé tartozik
® aprojektmenedzsment folyamatok standardizélasa,
® akapcsolédd médszertanok, standardokimplemen-
talasa,
® szervezetiszintl kockdzatmenedzsment ellatésa,
e 2 programmenedzsment folyamatok tamogatdsa,
® & projektek portfélié szintl nyomon kovetése,

® projektmenedzsment szoftverek implementélasa.

Ezen felil a PMO-k gyakran besegitenek a HR folyamatokba
a cég szintl projektmenedzsment kompetencidk feltérké-
pezésével, fejlesztésével, illetve a projektmenedzserek tel-
jesitményének értékelésével.

Amig a stratégiai szintll PMO-k legfontosabb feladatai ko-
70tt szerepel a felsévezetdi dontések tdmogatasa, a projekt-
menedzsment folyamatok és modszertanok sztenderdizala-
sa, addig a projektszintd PMO-k elsésorban az eszkalécios
folyamatok biztositasaért, az er6forrasok tervezéséért és

a projektek nyomon kovetéséért felelnek.

VAN PMO A SZERVEZETEN BELUL

PROJEKTMENEDZSMENT
KORKEP 2020

PULSE OF THE PROFESSION® 2020

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020

50%

60%
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A projektvezetd kivalasztasanal néhany éve még a legfontosabb szem-
pont volt a szakmai tapasztalat és a projektmenedzsment mddszertanok
ismerete. Ugy tlnik, ez a trend mostanra 4talakult, és a projektvezeté
kivalasztasnal inkabb a megfeleld human kompetenciak - igy a kommu-
nikacios és targyalasi készségek, a személyes motivacio, a csapatépitd és
problémamegoldd képesség - megléte és alkalmazasa dominal.

A 2018-as Korkép kutatasban a valaszaddk 43%-a, mig a 2020-as felmé-
résben mar50% sorolja fel sikertényezéként a projektvezetéshez sziikséges
személyes kompetencidkat. A Pulse of the Profession® 2020 nemzetkozi
viszonylatban ennél is magasabb szintet mutat.

69%

A projektmenedzserek 50%
human 43
kompetenciajanak

fontossaga

PM KORKEP PM KORKEP  PULSE OF THE
2018 2020 PROFESSION®
2020

A PROJEKTMENEDZSEREK SZEREPE

Strategic and Business
Management

A Korkép 2020 a sikeres projektvezetés szempontjabol
a kovetkezéként rangsorolja a PMI Talent Triangle
kompetencia teriileteit:

1. A projektvezetéshez szlikséges vezetési képességek
(kommunikéacids-, targyalasi- és csapatépitd készségek,
motivacio, problémamegoldd képesség, stb.)

2. Aprojektvezetéshez sziikséges stratégiai és Uizleti latdsmod
(elemzési készségek, rendszerszemlélet, célorientaltség, stb.)

3. Aprojektvezetéshez sziikséges technikai képességek
(projektvezetési modszertan ismerete,
eszkoztar alkalmazésa, stb.)

18 PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020



A Pulse of the Profession® 2020 szerint 3-5 éves
tévlatban az egyik legjelentésebben fejlesztendd
terlilet a projektvezeték és a projekttagok ese-
tében is a fejlett technoldgidk hasznélata, azaz
a projektekben mindenki képes legyen az informa-
ci6-technologiai megoldéasok alkalmazaséara mind
szakterileti mind projektmunka tdmogatas szem-
pontjabol. Ezzel kdzel azonos hangsulyt fektetnek
a cégek a vezetési készségek, valamint a muiszaki
készségek fejlesztésére is.

Ezzel szemben érdekes, ahogyan, azt kordbban
mar lathattuk, a 2020-as Korkép valaszaddi nem
emlitik a projektsikert meghatéarozo tényezdk kozott
a fejlett technolégidk hasznélatat és a digitélis tudas
meglétét.

A hazai és a nemzetkozi eredmények alapjan tgy
l&tjuk, hogy a digitélis Ujitdsok - kiemelten az auto-
matizacio és a ,design thinking” - jelentik a jovét,
azonban ezen technoldgiai eszkdzok a projekttagok
képességei nélkil nem eredményezhetnek kozvetlen
sikert. Tehat hidba all rendelkezésre a legmagasabb
szintd technoldgia, ha annak kihasznélasara nemva-
gyunk képesek. Fontos, hogy a technoldgiai eszkoztar
fejlédése a kompetencia fejlesztésével is parosuljon!

Es hogy a munkavallalé szdméra biztositott-e
a karrier(t a tudaséért cserébe? A Korkép 2020 sze-

rint a szervezetek csupan 36 %-a biztosit karrieru-

A karrierutat biztosité szervezetek aranya

47
o 43% 369
VILAG- EUROPABAN MAGYAR-
SZINTEN ORSZAGON

tat a projektmenedzsment szerepkérék szamara.
A Pulse of the Profession® 2020 alapjan ez a szam
a vildgon 47%, Eurépaban pedig 43%. A kutatas
eredményei alapjan az 6sztdnzés, a mindsités
megszerzése és a karrierlt kozott nem fedezhetd
fel olyan 6sszefliggés, amely alapjan levonhatnank
azta kovetkeztetést, hogy magyar szervezeteknél
a karrier szempontjdbdl meghatérozé tényezé
lenne a projektmenedzser nemzetkozi mi-
ndsitésének megléte. Egy esetlegesen
mérfoldkovek eléréséhez igazitott
elismerési folyamat kialakitésa
mindenképp egy fejlesz-
tendd - motivaciot je-

lentd - terilet lehet

a hazai projekt-
menedzsment —
kultaréban. .

-

EP 2020

—
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PROJEKTMENEDZSER KORKEP

Manapsag egyre tobbszor hallani, hogy a cégek nehezen taldlnak olyan projektmenedzsert, akiben
az elvart kompetencidk tobbsége megtalalhatd. A kutatas soran arra is kerestiik a valaszt, hogy ez
a kijelentés mennyire jellemzé a hazai szervezetekre, milyen tényez6k akadalyozzak a kivalasztast, és

milyen volumen(i bdvitést terveznek.

A felmérés soran kapott valaszok tobb mint 80%-a alapjan megkérddjelezhetd a fenti allitas.

A HAZAI PROJEKTMENEDZSEREK:

@ létszama jellemzéen 6sszhangban all
azigényekkel;

e munkavégzésével elégedettek a szervezetek;

o rendelkeznek a sziikséges tudassal az adott

feladatok ellatasahoz.

Ugyanakkor fontosnak tartjuk kiemelni, hogy
a szikséges |étszam és a megfeleld kompeten-
cia meglétén tul van igény a projektmenedzse-
rek létszémanak bévitésére. A kutatasban részt-
vevok tobb mint fele (55%) tervez valamilyen
mértékl felvételt, ami elsésorban a termelési
és szolgdltatasi kapacitas-noveléssel all 6ssze-
fuggésben, tehdt a szervezeteknél egyre né az Uj

projektek szama.

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020

A bévitést tervezd kitolték 67%-a nyilatkozott dgy,

hogy gondot okoz az elvarédsaiknak megfeleld pro-

jektmenedzser megtaldlasa. A f6 nehézséget két

tényez6 okozza.
® Nem taldlnak az elvérdsoknak megfeleld
szakembert, illetve nehézséget okoz a valodi
tudas mérése a kivalasztaskor.
® Nem all 6sszhangban ajelentkezd &ltal kinalt
szakértelem az elvart bérigénnyel, illetve
a szervezetek bértomegének korlétaival.
Osszességében a kikolték valaszai alapjan megél-
lapithatd, hogy 2020-ban a megfelelé mennyiségl
és az elvardsoknak megfelelé mindségi projektme-
nedzser all rendelkezésre Magyarorszagon, ettél

figgetlentl van még tér a kereslet boviilésére.



A projektek tagjai felé legtobb esetben elvaras, hogy ismerjék a projektm(ikodés alapveté modszertani elemeit. Kivancsiak voltunk,
hogy a hazai projektmenedzsment tarsadalom mennyire tartja ezek ismeretét fontosnak, tamogatja-e munkavallal6it abban, hogy
ezen tudast akar mindsités formajaban megszerezzék, illetve ennek birtokaban nyilnak-e meg j karrierutak a tandsitvannyal

rendelkez6 projektmenedzserek elott.

Szamos mindsitéssel tudjuk megszerzett tudasunk bizonyitani.
A kutatas alapjan a hazai szervezetek kozel 40%-a nemzetkozi -
elsésorban a PMI és IPMA mindsitések - megszerzését taimogatja.

NEM TAMOGATJA MINOSITES MEGSZERZESET

22,50%

SZERVEZETEN BELULI MINGSITEST 27,50%
SZAKIRANYU VAGY POSZTGRADUALIS (PL. MBA, PHD) 22.50o
PROJEKTMENEDZSMENT VEGZETTSEGET ’ %o

IPMA MINOSITEST (A, B, C, D) 37,50%
PMI MINOSITEST (PL. CAPM, PMP, ...) 40,00%
PRINCE2 MINOSITEST (FUNDATION, PRACTITIONER, AGILE)
EGVEB 17,50%

Az 6sszevetésbol lathatd, hogy a preferdlt projektmenedzsment mind-
sitések kozll a legnépszer(bb és legelterjedtebb a PMI-PMP, a PMI-ACP,
a CSM-CSP-CSD - Agile Scrum mindsitések, valamint az IPMA A, B, C és
D mindsitések.

Erdekes megéllapitas, hogy a PRINCE2 mddszertan elsésorban a koz-
igazgatésban és a hatbsagi kornyezetben elterjedt, a hazai éllami vagy
dnkormanyzati szervezeteknél mégsem ez a bevalt gyakorlat, és inkabb

részesitik elényben a PMI mddszertanait.

Amellett, hogy a projektmenedzser értékét ndveli egy ilyen tudds és az ezt elismerd
mindsités, a szervezet szamara is fontos, hogy munkavallaloja magas szintl szak-
maisaggal végezze feladatat. A2018-as Korkép eredményeivel 6sszevetve lathato,
hogy a cégek felismerték ennek fontossagat. Megéllapithato, hogy a hazai véllalatok
tdmogatjak a projekttagok fejlédését, elsésorban oktatdssal, mentoralassal, illetve
legnagyobb részben az onfejlesztésnek lehetdséget adva.

Altalanos tanulsdgként levonhatd, hogy a szervezetek szémara egyértelmien
az 6nképzés a legkényelmesebb és legkoltséghatékonyabb megoldés. Fontos
kovetkeztetés, hogy a munkaltatod az oktatds és a mindsités megszerzés koltsé-
geinek atvallalasaért cserébe elvarja azt a projektmenedzserétdl, hogy 6nmaga

fejlesztése Utjan ¢ is jaruljon hozzé a kdzos célok eléréshez.

SZIMULACIOS

) CI6 6,009
ES SZEREPJATEK

5,00%

COACHING

ES MENTORALAS 50,00%

OKTATAS 2,00%
ES TRENING ,00%
CSOPORTOS/TARSAS
FEJLESZTES
ONFEJLESZTES 85,00%
EG\/EB 5,00%

5,00%
201
0,00% ® 08

NEM BIZTOSITJA
0% | 03005 ® 2020
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T TAMOGATO ESZKOZOK HASZNALATA

A PROJEKTMENEDZSMENTBEN

A Korkép 2020 kitoltéi igazodva a vilagban uralkod6 trendekhez, egyre nagyobb mértékben tamogatjak
projektjeiket szoftverekkel, azonban ahhoz, hogy az elithez felzark6zzunk, innovativabb megkozelités
ajanlott. Uralkodé trend, hogy a projektmenedzserek egyre inkabb tdmaszkodnak, és tdmaszkodni fog-
nak a célszoftverekre. A KPMG, az AIPM és az IPMA 2019-es k6z0s Projektmenedzsment felmérése (The
Future of Project Management: Global Outlook 2019) alapjan a megkérdezettek 71%-a hasznal valamilyen
projektmenedzsment szoftvert arra, hogy kontrollalni tudja a projektjeit.

PROJEKTMENEDZSMENT CELSZOFTVEREK HASZNALATA
HAZAI ES NEMZETKOZI VISZONYLATBAN

30%
29%
70%
T1l%
HAZAI @ HASZNAL NEMZETKOZI

@ NEM HASZNAL

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020

Jelentds javulads mutatkozik a kutatasban
résztvevo szervezeteknél a tamogatd szoft-
verek hasznalatéra vonatkozoan, ugyanis
a szervezetek 97,5%-a hasznal valamilyen al-
kalmazast a projektvezetés soran, szemben
a 2018-as Korkép kutatas azonos kérdésére
adott 64,71%-0s arannyal. A Korkép 2020 ki-
toltdinek 70%-a hasznal célszoftvert, foként
a Microsoft Project valamelyik valtozatat.

A nemzetkdzi példak azt mutatjék, hogy
jelentds kilonbség mutatkozik a jél- és alul-
teljesité cégek kozott szoftverhasznalatban.
A jol teljesitd vallalatok esetén ez az arény
nagyon magas.

A korabban emlitett, a KPMG, az AIPM és
az IPMA altal készitett felmérés (The Future
of Project Management: Global Outlook 2019)
szerint a teljes 71%-bdl 39% specidlis projekt-
menedzsment szoftvert, 20% sajat fejleszté-
sUt, mig 12% nem projektmenedzsmentre
kifejlesztett alkalmazast (pl. ERP) hasznal

projektek tdmogatésra.



CSOPORTMUNKAT TAMOGATO IT ESZKOZOK

A2020-as koronavirus okozta atalakulds a munkavég-
zésben jelentésen novelte a tdvmunka és a virtualis
csoportmunka szerepét. A kérddiv kitdltésére még
ezt megeldzden kerllt sor, azonban igy is lathato,
hogy a szervezetek jelentds része hasznal szoftvereket
kollaboraciora.

A KPMG, az AIPM és az IPMA felmérése (The Future
of Project Management: Global Outlook 2019) szerint
a megkérdezettek 51%-a hasznal kollaboraciés szoft-
vereket a projektjei végrehajtédsédhoz. A nemzetkozi

trendekkel 6sszhangban, azokat meghaladva a hazai

kutatds résztvevdinek 83%-a aktivan hasznal online
kollaboracids alkalmazéasokat. Jellemzden a megkér-
dezett allami vagy 6nkormanyzati tulajdoni szerve-
zetek mindegyike hasznal ilyen eszkdzdket. Ugyanez
az arany a magancégeknél csak 77%. A cégméretet
tekintve a nagyvallalatok rendszeresen hasznéljak
(89%), mig KKV-k esetén ez az arény csupén csak 77%.

A KPMG, az AIPM és az IPMA felmérése (The Future
of Project Management: Global Outlook 2019) azt
mutatja, hogy a cégek nagy része (73%) hasznalja

a Microsoft SharePoint, 45%-uk pedig az MS Teams

alkalmazast, ezen felll jelentésebb piaci szerepld
még a Confluence (31%) és a Smartsheet (11%).
A tobbi szereplé mind 5% alatt marad. A Korkép
2020 kutatas eredményei is azt mutatjak, hogy ha-
zai kornyezetben is jellemzéen a nemzetkozi szinten
is vezetd két alkalmazast hasznaljdk a szervezetek.

A pandémias helyzetet kovetd idékre nagy bizton-
saggal llithatd, hogy ezek az aranyok ndvekedni fog-
nak, és a csoportmunka-tamogatd eszkdzok szerepe

még jobban felértékelddik.

CSAPATMUNKAT TAMOGATO ESZKOZOK HASZNALATA

17%

83%

@ HASZNAL

HAZAI

@ NEMHASZNAL

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2020

519% p e

NEMZETKOZ]
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A PROJEKT UTEMEZES
IT TAMOGATASA

Elenjarok vagyunk az Utemezés informatikai
tamogatéasaban. A kitolték jelentésen nagy hé-
nyada hasznal Utemezésre projektmenedzsment
célszoftvert.

A kutatdsban résztvevd hazai szervezetek
92,5%-a hasznal valamilyen IT-eszkozt a pro-
jektek idGtervezésére, Uitemezésére. Az allami
és magan szervezetek nagyjabol hasonlé arany-
ban teszik ezt, csaklgy, mint a KKV-k (91%) és
a nagyvallalatok (94%). A cégek 84%-a dobo-
zos termékeket hasznél a projekt Utemezés ta-
mogatasara, mig a fennmaradd hanyad (16%)
sajat fejlesztésl eszkozoket. A legnépszerlibb
alkalmazés a kutatds résztvevdi kozott a MS
Project (82,5%). Ezt kovetik jelentds lemaradds-
ban az MS Office termékek (12,5%). Hasonldan
a Korkép 2020-hoz a KPMG, az AIPM és az IPMA
projektmenedzsment kutatasaban (The Future
of Project Management: Global Outlook 2019)
szerepld szervezetek 83%-a hasznal MS Project/
Project online eszkozt.

Avalaszadok kozil, aki rendelkezik valamilyen
projektmenedzsment alkalmazdssal, alapvetden

Utemezésre is hasznélja azt.
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UTEMEZESRE HASZNALT SZOFTVEREK

DOBOZOS TERMEK

HASZNAL

SAJAT
FEJLESZTES

NEM HASZNAL




PROJEKT EROFORRAS- ES KOLTSEGTERVEZES IT TAMOGATASA

Altalanossagban megéllapithatd, hogy a projektek
er6forréds- és koltségtervezésének informatikai ta-
mogatottséga elfogadhato annak ellenére, hogy
ezt nem projektmenedzsment célszoftvereken
keresztll biztositjak. Figyelembe véve azonban
a nemzetkdzi trendeket, miszerint egyre nagyobb
mértékben hasznalnak projektmenedzsment szoft-
vereket, az eréforrds- és koltségtervezés informa-
tikai tamogatasanak ndvekedése varhatd a kovet-

kezd években.

' SAJAT
\ FEJLESZTES

HASZNAL

80%

A kutatasban résztvevd szervezetek 80%-a tamo-
gatja valamilyen IT alkalmazéssal a kéltségtervezé-
sét. Az er6forras tervezés esetén ez az arany csupan
72%. Az alkalmazott szoftverek eréforrdstervezés
esetén 62,5%-a, mig koltségtervezés esetén 57,1%-
a sajat fejlesztésl megoldés. Igaz, ebbe sokszor
a testreszabott dobozos termékek (példéul Ex-
cel-alapt fejlesztések) is beletartoznak. A dobozos
termékek kozul legnépszerlbb alkalmazasok az MS
Office (37,5%, illetve 50%) és az MS Project (17%,

illetve 22%). A célszoftvert erre a célra alkalmazdk
arénya igen alacsony, kevesebb mint 20% (17,8%,
illetve 14,3%).

A projekt er6forrds- és koltségkeretének ter-
vezése soran nemzetkozi példak igazoljak, hogy
a projektvezetési szoftverek alkalmazésa noveli
aziddébeli és koltségbeli teljestlés esélyét megko-
zelit6leg 44%-kal. Ennek ellenére azonban a pro-
jektmenedzsment szoftvert alkalmazok csupan

43%-a hasznalja erre a célra.

EROFORRAS- ES KOLTSEGTERVEZESRE HASZNALT SZOFTVEREK

KOLTSEGTERVEZES

57%

SAJAT -
FEJLESZTES

) EROFORRASTERVEZES
HASZNAL

63%
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NEM HASZNAL

DOBOZOS
TERMEK

4305

NEM HASZNAL

28%

DOBOZOS
TERMEK

37%
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Az (j technoldgiak felé torténd elmozdulas és inveszticid, valamint a digitalis
készségek fejlesztése kiilondsen fontos tényezdk a projektek sikeressége szem-
pontjabol a felmérés kitoltsinél.

DIGITALIS FEJLODEST NAGYRA ERTEKELO
SZERVEZETI KULTURA 81%

BEVEZETIK
AZ INNOVATIV TECHNOLOGIAKAT 96%

FONTOS AZ UJ TECHNOLOGIAKBAN
TORTENG BEFEKTETES 3%

A PROJEKTMENEDZSERTOL ELVART, 899,
HOGY AZ UJ TECHNOLOGIAKAT HASZNALJA °

DIGITALIS KESZSEGEK 88
FEJLESZTESENEK FONTOSSAGA °

Akutatdsban résztvevo cégek 88%-a szamara kiemelten fontos
a digitalis készségek fejlesztése, 73% pedig az (j technologiak
bevezetését, alkalmazasét tartja fontosnak a projektsiker el-
segitése érdekében.

Erdekes vetiilete a jelen felmérésnek, hogy bar a célzott
kérdésre adott vélasz alapjan a digitalis készségek és (j
a technoldgidba torténd befektetés fontossagarol meggyd-
76 az egyetértés, a valaszadok sem a projekt sikertényezdi,
sem a projektvezetdi készségek és képességek kozott nem
emlitették kiemelt fontossaglnak a digitélis Uttoréséget, és
szamos mas tényez6t el6rébb soroltak.

Ez a jelenség magyar sajatosséagnak tinik, mivel a nemzet-
kozi Pulse of the Profession® 2020 felmérés eredményei sze-
rint a felsévezeték a megfeleld 0j technoldgidk hasznalatat
atop 3jovébeli sikertényezd kozé soroljak, és a projektvezetdi
készségek, valamint képességek kozott is jobban preferaljak
a technikai tudast.

Avélaszado cégek nagyon nyitottak az Uj technologidk beve-
zetésére. Altalanosan 96,1% bevezeti a projektmenedzsment
folyamatok eredményességét vagy hatékonysagat noveld (j és
innovativ digitalis technoldgidkat, kozulik 80,8% pedig mér az (j
megoldés megjelenését kovetd egy éven belil. Az innovativ digi-
talis technoldgidk hasznalatdnak bevezetése a felmérést kitoltok
84,6%-anal jellemzden a kezdeményezé személyhez vagy Uzleti
terllethez kothetd, és csak 3,8% esetében nem egy szUk kord,

kezdeményezd (ttors technoldgiai misszidjanak eredménye.
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Ez alapjan Ggy tlnik, hogy az U] technologidk beve-
zetése leginkébb a vezetdk digitélis és technoldgiai
nyitottsagan, valamint személyes meggydzddésén,
kitartasan malik.

Az Uj technoldgidk hasznalatéra vald felkészités
a felmérést kitolték 60%-nal szikség szerint, a beve-
zetés folyaman koncentraltan torténik, ami szintén
erésitheti azt az érzésiinket, hogy az Uj technoldgiak
elterjesztése még mindiginkabb egyéni kezdeménye-
zés, mintsem témegjelenség. Erdemes torekedni az (]
digitalis és innovativ technologidk szélesebb kérben
torténd megismertetésére, és elényeiknek, felhasznal-
hatésdguknak célra és személyre szabott bemutata-

sara a bevezetésik soran.

NEMZETKOZI KITEKINTES

A PwC’s Annual Global CEO Survey felmérésben résztvevd felsdvezetdk is azt varjak, hogy a kovetke-
76 3-5 évben a legjelentdsebb céges befektetések az U technolégidkba és digitalizécidba torténnek
majd. Ugyanakkor a hivatkozott nemzetkozi felmérések szerint a felsévezetdk a technoldgiai valtozas
sebességét az elsé 8 fenyegetettség kozé sorolték, azaz 29% vélaszolt Ugy, hogy jelentésen aggddik
a napjainkban végbe mend technoldgiavaltds gyorsasaga miatt.

APwC’s Annual Global CEO Survey szerint a CEO-k 85%-a szerint a mesterséges intelligencia alapjaiban
fogja megvaltoztatni az Uzletelést az elkovetkezd 5 évben. A Pulse of the Profession® 2020 felmérést kitol-
t6 projektmenedzserek 81%-a mar most tapasztalja, hogy a szervezetik életébe betort az Al valamilyen
formaban. Az Al Innovators: Cracking the Code on Project Performance (2019) felmérés szerint az Uttéré
cégek a kovetkezd 5 szempontot alkalmazzéak Al bevezetéseikben: dszténzik az innovativ szemléletet,
partoljdk a kisérletezést, tdmogatjak a bevezetésben kdzvetlenil érintett vezetdket, az adat-alapl dontés

stratégiajuk része és folyamatosan térekednek az Uj, szlikséges képességek fejlesztésére cégeikben.

TERVEZETT TECHNOLOGIAK JOVOBELI IGENYBEVETELE A PROJEKTMENEDZSMENT FOLYAMATOK TAMOGATASA ERDEKEBEN

ROBOTIZALT FOLYAMAT AUTOMATIZALAS (ROBOTIC PROCESS AUTOMATION) 22,224
GEPI ES MEGEROSITESES TANULAS (REINFORCEMENT LEARNING)
ELFOGULTSAGOT KISZURO MESTERSEGES INTELLIGENCIA MEGOLDASOK (ANTI-BIAS SOLUTIONS) 11,11%

SZAKERTOI ES TUDASALAPU RENDSZEREK (EXPERT AND KNOWLEDGE-BASED SYSTEMS)

EGYUTTMUKODESI (KOLLABORACIOS) TECHNOLOGIAK (VIRTUALIS VALOSAG, KITERJESZTETT VALOSAG, KOZOSSEGI MEDIA)

47,229

55,560%

EGYEB 19,44
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KONKLUZIO

Reményeink szerint a masodik Projektmenedzsment Korkép is
nagyban hozzajarul a projektmenedzsment kultura fejlddesé-
hez, és tampontot ad azoknak a szervezeteknek, akik vagy mar
alkalmazzak a kilonbozé projektmenedzsment technikakat,
vagy éppenséggel most [épnek a mikodés és hatékonysagjavitas
ezen Utjara. A Budapesti Corvinus Egyetem szakmai tamogaté
tevékenysége mellett készllt kutatdssal egy Ujabb pillanatfel-
vételt rogzitettiink a projektmenedzsment szakma hazai fejlo-
déstorténetében.

Mint ahogyan az elsé kiadvanyunkban, most is igyekeztiink
nemzetkozi kontextusba helyezni a hazai felmérés eredményeit.
Az igy kapott kép azt mutatja, hogy természetesen akad szamos
terllet, ahol még sok tennivald var réank, de 6sszességében jo
Uton jarunk, sét vannak olyan teriletek, ahol elértiik vagy meg-
haladtuk a nemzetkozi atlagot.

Példaként elég, ha arra gondolunk, hogy a hazai projekt-

menedzsment kultiraban kiemelt szerepet kap a szakmai-

lag erés projektmenedzser és az altala vezetett projektcsa-
patok hatékonysaga.

Orémmel lattuk, hogy a hazai szervezetek fontosnak tart-
jak a projektmenedzsment fejlesztését, és a legtobb esetben
anyagi aldozatokat is hoznak érte. Cserébe elvarjak példaul,
hogy a projektvezeték az 6nképzés terén is hozzajaruljanak
ahhoz, hogy a k6z6s célokat elérjék, és a felmeriilé problé-
méakat megoldjak.

A kiadvany elkészitésében a PMSZ tagjai kozott nagyszerd
onkéntesekre, szakmagyakorldkra talaltunk. Kilon koészonet
a kutatdsi projekt vezetdjének, Turdczi Zoltédnnak, aki a kezde-
tektél irdnyftotta, szakmailag 6sszefogta a munkat.

Reméljik sok hasznos megerdsitd informaciot talalnak majd
a kiadvényban. Terveink szerint az elkdvetkezendd idében, hagyo-
manyt teremtve, folytatjuk majd a projektmenedzsment szakma
magyarorszagi helyzetének felméréset, ezzel is segitve a szerve-

zetek fejlodését, de addig is j© elemzést, értelmezést kivanunk!

Cserna Jozsef

elnok

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG
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Magyar
Projektmenedzsment
Szovetség

KOSZONJUK A KUTATASBAN RESZTVEVO ONKENTESEKNEK
AZ ODAADO MUNKAJUKAT!

Taréczi Zoltan, projektvezetd
Dr. Blaskovics Balint
Cserna Jézsef
Karasan Krisztina
Dr. Klimké Gabor
Kovacs Ildiké

Nagy Karina

Reméljik, nem csak a felmérésben résztvevok,
hanem minden projektmenedzsmenttel foglalkozd tovabbi olvasénk is
hasznosnak talalja kutatasunk eredményeit!
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Latogass el honlapunkra! m



