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Alegutobbi Korkép kutatas ota eltelt két évet legkénnyebben talan
egy széval tudnank 6sszefoglalni: valtozas. Uj kihivasokra, bizony-
talan helyzetekre kellett gyors és fenntarthaté megoldast mutatnia
vezet6knek, projektmenedzsereknek egyarant. Megvaltozott a napi
rutin és az egyiittm(ikodések szinte megvaltoztathatatlannak hitt
formaja. Vannak dolgok, amelyek azonban nem valtoztak: projekt-
jeink sikeréhez tovabbra is a megfelelé kompetenciakon, a motivalt
projekttagokon, a pontosan megfogalmazott célokon és a stabil
vallalati kereteken keresztiil vezet az ut.

A kutatasban részt vevé 50 szervezet valaszai hozzasegitenek minket ah-
hoz, hogy lathassuk a hazai projektmenedzsment szakma trendjeit. A szolgal-
tatés- és eredménycentrikus jelzék tovabbra is helytallok, ha a projektsiker
megitélésérdl van sz6, még ha ez a projekthdromszog korlatait is feszegeti.
A sikert befolydsold tényezdk kozott tovabbra is elsédleges az emberi faktor.
A felkésziilt, szakmai kompetencidkkal rendelkezé projektvezetd kiegészilve
egy elhivatott, kompetens projektcsapattal szinte biztos recept. Az allami szféra
sajatossagéabdl fakaddan a szponzori tdmogatas és a biztos hattér tovabbra is
komoly feltételként szolgdl, mig a tervezés alaposséaga és a pontosan megfo-
galmazott projektcélok szektortdl fliggetlenil a siker kulcsai.

Aportfolio- és a programmenedzsment folyamatok megléte és a megvalositas
alatt &ll6 projektek szama kdzott szoros az 6sszefliggés. E téren fejlédhet a hazai
projektmenedzsment szféra, hiszen nemzetkozi szinten elterjedtebb a PMO-k

mUkodése. Itthon azok a cégek, amelyek mar rendelkeznek projektirodaval,
a jovoben pozitiv valtozasokat prognosztizalnak a PMO-k terén.

A projektmenedzserekkel szembeni elvarasok kozll kiemelkedik a dontés-
hozatali képesség, a vevbkdzpontlsag és az érintettekkel vald partneri egyitt-
mUkodés hatékonyséaga. Mindsitések terén tovabbra is a PMI dltal kibocséjtott
fokozatok a legnépszertibbek. Uj elemként jelennek meg a kompetenciafejlesz-
tés leginkabb alkalmazott eszkdzei kdzott a tréningek és az 6nképzés mellett
a szakmai szervezetek - igy akér a PMSZ - eseményein valo részvétel.

Adigitalizacio nemzetkozi szinten sikertényezd, itthon azonban més tényezoket
tartunk fontosnak. A pandémia miatt szinte altalanossa valtak a csoportmunkéat
tdmogaté szoftverek, a Microsoft Excel dominancidjat pedig csak az titemezés-
menedzsment terlletén tudja megtérni mas projektmenedzsment célszoftver.
Az (jinnovativ technoldgidk bevezetési hajland6séga a féként robotizalt folyamat-
automatizalas terlletén és a kollaboracios technolégidk kapcsan jelenik meg.

Zarasként a kiadvanyt lapozgatva kijelenthetjik, hogy az elmult idészak
valtozésai a projektmenedzsmentre eszkozok szintjén hatassal voltak, de a [é-
nyeges iranyok és a fébb megéllapitdsok valtozatlanul megmaradtak. A valtozas
projektjét tehat sikeresen zarta a hazai projektes tarsadalom, azonban itt all
el6ttiink az Uj kihivas: a véalsagiddszaka. 2024-ben ezt a projektet is értékeljik.

Turéczi Zoltan
a kutatas projektvezetdje
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() RESZT VEVO

SZERVEZET

A FELMERES HATTERE

Az idei kutatas kezdetén is célként tlztuk ki magunk elé,
hogy minél nagyobb szamban és m(ikodési teriiletet
tekintve minél szélesebb korben szdlitsuk meg a hazai
projektmegvaldsitd szervezeteket. Sikerként konyveljik
el, hogy 2020-hoz képest 25%-kal emelkedett a kitolték
szama, illetve a vizsgalt minta is megtartotta a korabbi
diverzifikalt jellegét, azaz az allami szféra szereplGi és a
maganszektor kis-, kozép- és nagyvallalatai kozel azonos
mértékben jelennek meg a vizsgalt szervezetek kozott.
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ToBBMINT 2000 MENEDZSELT

Afelmérés részeként kértiik a kitoltdket, hogy becsiljiék meg projektjeik szamét azok idétartama szerinti

bontésban. A beérkezett adatok alapjén a tobb mint 2000 projekt idStartam szerinti megoszlasa kozel azonos.

A kutatas célcsoportjaként azokat az allami és piaci szervezeteket jeloltik meg, akik projekteket va-
|6sitanak meg vagy projektalapon mikodnek. A kordbbi trendekhez hasonléan az informatikai vagy
atanacsadé tevékenységet végzo cégek aranya tovabbrais jelentés. Az dllamivagy 6nkormanyzati tevé-
kenységet végzd szervezetek kozott taldlhatunk minisztériumokat, hattérintézményeket, egyetemeket
és projektmegvalbsitasra vagy valamilyen hatdsagi feladatra specializélodott szervezeteket is, igy ez
a kategoria viszonylag széles kort foglal magéaba. A mikodési teriilet esetében tobb vélasz megjeltlésére
isvolt lehetdség.

A KUTATASBAN RESZT VEVO SZERVEZETEK MUKODESI TERULETEI

IT, ELEKTRONIKA 38%
ALLAMIVAGY ONKORMANYZATI TEVEKENYSEG
TANACSADAS

OKTATAS

EPITOIPAR, INGATLANFORGALMAZAS
GEPIPAR

BANK, BIZTOSITAS

TAVKOZLES

TURIZMUS, VENDEGLATAS

EGYEB TERULET
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A KERDOIV KITOLTESEKOR FUTO, EGY IDOBEN
MENEDZSELT PROJEKTEK MEGOSZLASA
A PROJEKTEK IDOTARTAMA ALAPJAN

32%

12 HONAPNAL
HOSSZABB

349,

0-6 HONAP

34% 4

6-12 HONAP

A kiadvanyban szerepld adatok és elemzések
az itt bemutatott mintara vonatkoznak.



PROJEKTMENEDZSMENT ERETTSEG

Egy szervezet projektmenedzsment érettségét szamos modell alapjan, tobb aspektusbdl
lehet és kell vizsgalni. Jelen kutatasunk lehet6ségeihez mérten a fébb tudasteriiletek
és modszertanok alkalmazasanak felmérésére vallalkoztunk, illetve a kiadvany tovabbi
fejezeteiben a projekt megvaldsitasahoz szilkséges tényez6k megismertetésével igye-
keztiink képet adni a hazai projektszervezetek érettségérdl.

A projektmenedzsment médszertanok legnagyobb elénye, hogy keretet adnak a projektek megvalé-
sitasahoz. Aszabalyozott mikodés és a folyamatok, illetve a modszertanok altal biztositott eszkdztar
garantalhatja azt, hogy a fogalméabdlis eredden unikalis, idében behatarolt feladatok egységes moédon
valosulhassanak meg. A felmérés alapjan a kitoltd szervezetek tébb mint kétharmada alkalmaz pro-
jektmenedzsment médszertant, jellemzéen a PMI PMBOK® és/vagy sajat fejlesztésl keretrendszert.

HASZNAL-E A SZERVEZET FORMALIZALT PROJEKTMENEDZSMENT MODSZERTANT?

APM BOK

IPMAICB

PRINCE2

EGYEB

SAJAT FE;LESZTESU
MODSZERTAN

PMI PMBOK

® IGEN @ NEM
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A SZERVEZETNEL ALKALMAZOTT PROJEKTMENEDZSMENT
ELJARASOK MENNYIRE SZABALYOZZAK A PROJEKTVEZETESI
FOLYAMATOKAT?

60%

260/0 ° BETARTASA AJANLOTT MINDENKINEK,
DE INDOKOLT ESETBEN ELTERHETNEK

® BETARTASUK KOTELEZO

14°/o @ CSUPAN FORMALIS CELBOL JOTTEK
LETRE, NEM KOTELEZO

TUDASTERULETEK ALKALMAZASA A PROJEKTEK MEGVALOSITASA SORAN
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PROJEKTINTEGRACIO-MENEDZSMENT
PROJEKTTERJEDELEM-MENEDZSMENT

PROJEKTUTEMEZES-MENEDZSMENT
PROJEKTKOLTSEG-MENEDZSMENT
PROJEKTMINOSEG-MENEDZSMENT

PROJEKTEROFORRAS-MENEDZSMENT
PROJEKTKOMMUNIKACIO-MENEDZSMENT

PROJEKTKOCKAZAT-MENEDZSMENT

PROJEKTERINTETT-MENEDZSMENT

PROJEKTBESZERZES-MENEDZSMENT

NEM JELLEMZG Q@ @ @ - MERTEKBEN JELLEMZO

Az eljarédsrendek kapcsan kapott vélaszok alapjan a mukodés altalénos
szabélyozottsdga mellett a projektvezeték szabadsédga a folyamatok te-
kintetében biztositott, mivel szikség esetén eltérhetnek az eldirdsoktol.
Ez az arany kozel azonos a 2020-as felmérés eredményeivel. A tudas-
terlletek alkalmazésa kapcsan nem lathatd jelentés eltérés a korédb-
bi Korkép kutatédshoz képest: mig a harom f6é terilet tovébbra is alap-
vetd részét képezi a projektek menedzsmentjének, addig az érintettek
kezelésére és a kockazatokra kisebb figyelem helyezédik. Altalanos gyakorlat, hogy
a projektcélok 6sszhangban vannak a szervezetek céljaival, illetve a projektszpon-
zorokat és mas fontos érintetteket is bevonjak a projekt céljainak meghataroza-
saba. A 2020-as kutatdssal 6sszevetve megéllapithatd, hogy mig elébbi kapcséan
8%-kal csokkent a teljes mértékd gyakoriségra adott vélaszok arénya, addig az
érintettek bevonasa kapcsan idén 7%-os ndvekedést tapasztaltunk.

APROJEKTSZPONZORT ES MAS
FONTOS ERINTETTEKET BEVONNAK-E
APROJEKT INDITASAKOR A CELOK
MEGHATAROZASABA?

MINDIG OSSZEKOTIK
A PROJEKTCELOKAT A SZERVEZET
STRATEGIAI CELJAIVAL?

EGYALTALAN NEM JELLEMZG @ ©® @ -t MERTEKBEN JELLEMZO
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A SIKER KULCSA

A projektek sok szervezet m(ikodésének az alapkovei. Segitségiik-
kel hatékonyan érhetik el az Ugyfélelégedettséget, reagalhatnak
belsé igényekre vagy a kiils6 kornyezeti hatasokra. Ebbdl fakaddan
a szervezet sikeressége nagyban fligg a projektek sikerességétol.

A sikeresség mint fogalom énmagéban is dsszetett, tobb tényezd ereddjébdl
alakul ki: egyrészt a projektsiker, masrészt a projektmenedzsment sikeressége
révén. Elébbi az Uzleti sikert, azaz az ligyfél és a fébb érintettek elégedettségét
jelenti, mig utobbi alatt a projekt hatékony és eredményes vezetését, azaz
az id6- és koltségkorlatoknak, illetve a mindségi, terjedelmi elemeknek vald
megfelelést értjik.

A kitolték tobbsége a sikert elsddlegesen a projekt szempontjabol itéli meg,
azaz az ugyfél vagy a bels6 szponzor altal elvart eredmény leszallitasat
helyezik a k6zéppontba. £z mind az &llami, mind a magénszférara jellemzo:
el6bbinél a kitolték 54%-a, utdébbinél 56%-a ezt tartotta elsédleges szempont-
nak. Ebbdl kdvetkezik, hogy a hazai projektmenedzsment szakma szolgélta-
téscentrikus, azaz elsédlegesen a leszallitandd eredményt helyezi fokuszba.

Mindemellett érdemesnek tartottuk a projekthdromszog, azaz a projektme-
nedzsment siker szempontjabdl is megvizsgalni a sikeresség megitélését,
hiszen ez kozvetlenll a projektek lezardsa utan mérhetd, és értékelhetd vi-
szonyitasi pontot jelent. A felmért hazai adatok - kiilondsen az &llami szféra
tekintetében — azt mutatjék, hogy kis mértékben ugyan, de 2 év alatt csokkent
a hataridd, a koltségkeret, illetve a mennyiségi és mindségi eléirasok ma-
radéktalan betartasaként meghatarozott sikerrata: a 2020-as felmérésben
a projektek 63%-ara volt ez igaz, idén pedig 55%-ra.

Kulonosen az allami szféréban kedvezdtlen az arany, ahol kevesebb, mint
a projektek fele (46%) zarul az el6zetesen meghatarozott korlatokon beldl.
Az id6 elétt ledllitott projektek ardnydban szintén kedvezdétlen véltozés
tapasztalhato, hiszen mig 2020-ben korilbelll a projektek 59%-at allitotték le,
ez a mostani felmérést megel6z 12 hénap viszonylatdban 9%-ra emelkedett.

A nemzetkozi kutatasok alapvetd elmozdulast latnak abban,
ahogyan a kiemelkedé szervezetek és csapataik tervezik és vég-
rehajtjak a projekteket. Bar szamos tervezett projektet felfiig-
gesztettek, azok koziil, amelyek ,,talélték” a COVID id6szakat,
illetve amelyek ebben azidészakban indultak el, tobb olyan pro-
jekt volt, ami elérte a céljat, valésitotta meg az lizleti szandékot
és fejez6dott be a tervezett koltségvetésen beliil és hatariddre
mint a PMI Pulse of the Profession® 2021-es felmérése szerint.
Mikézben atlagosan javult a projektteljesitmény, csupan a szerve-
zetek egyharmada volt képes egyforman magas szinvonalon vagy
kiemelkedéen megfelelni a kihivasoknak. Ok a folyamatokkal,
merev médszertanokkal szemben inkabb a kivant eredményekre
6sszpontositanak, ha sziikséges, rugalmasan valtoztatva a meg-
kozelitést. Kiemelt hangsilyt helyeztek arra, hogy munkatarsaik
elsajatithassanak kiilonb6z6 munkamédszereket, médszertano-
kat, hogy fejlesszék egyiittmiikodési képességeiket. Felismerték
az értékalapu szervezeti kultira sziikségességét, amely az ligy-
félértékre, digitalis megoldasokra vagy a sokszintliségre koncent-
ral. Ennek eredményeként a nagyobb foki szervezeti agilitas és
ellenalléképesség, a jobb kockazatkezelésifolyamatok és a kisebb
mértékii nemkivanatos terjedelembdviilés mind hozzajarulnak
ajobb projektteljesitményhez.

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG
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SIKERTENYEZOK

APMSZ altal készitett Korkép kutatasok elsédleges célja kozt szerepel
a projektek f6 sikertényezGinek megismerése. A felmérésben meg-
kértiik a kitoltket, hogy fontossagi sorrendbe allitva nevezzenek
meg 5 olyan faktort, amelyek elengedhetetlenek ahhoz, hogy elérjék
a meghatarozott célt.

A szervezetek harom nagyobb csoportot emeltek ki:

e személyjellegl, kompetencighoz kétheté faktorok (a valaszadok 84%-a em-
itette, ebbdl 45% az elsd helyen)

° véllalati, szervezeti keretek és tdmogatés (a vélaszadok 69%-a emlitette,
ebbdl 12% az elsé helyen)

° tervezéshez kothetd faktorok (a valaszadok 65%-a emlitette, ebbdl 24% az

elsd helyen)

A projektsikert leginkdbb meghatarozd vagy gétld tényezék egyértelmien a sze-
mélyi jellegl, kompetencidhoz kothetd faktorok. A kompetens projektcsapat,
a projektvezetd és a hatékony projektmenedzsment kiemelt jelentéséggel
bir a siker elérésében. Osszességében a szervezetek 849%-a emelte ki ezt a
sikertényez6tvalamilyen megfogalmazésban, kéztik 32% pedig elsédleges fon-
tossagunak itélte meg. A projektvezetd személyét pedig a szervezek korilbeldl

47%-a emlitette (ebbdl elsé helyen 18%-uk), mig a motivalt, elkdtelezett, ol
Osszeéllitott csapatot 45%-uk (ebbdl elsé helyen 14%-ban).

SZEMELYJELLEGU, KOMPETENCIAHOZ KOTHETO TENYEZOK

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

JOL OSSZEALLITOTT, ELHIVATOTT, KOMPETENS ES
HATEKONYAN EGYUTTMUKODO PROJEKTCSAPAT

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

KOMPETENS, MOTIVALT, MEGFELELO SZAKTUDASSAL
RENDELKEZO PROJEKTVEZETO

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

® ® CMLITETTEATENYEZOK KOZOTT
@ ® \EMEMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT
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PROJEKTTERVEZES

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

JOL DEFINIALT, MINDKET FEL SZAMARA ISMERT
ES REALIS TERJEDELEM

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

ERGFORRASOK
RENDELKEZESRE ALLASA, MINOSEGE

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

EMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT @ @
NEM EMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT @ @

PROJEKTMENEDZSMEN

A vélaszaddk kiemelték a tervezés fontossagat is. A terjedelem pontos meg-
hatarozasa mindkét szektorban fontos tényez8, hiszen az allami szervezetek
23%-a, mig a maganszféraban tevékenykedd valaszadok 28%-a emlitette kiemelt
faktorként (ebbdl 119% elsé helyen).

Azer6forrasok rendelkezésre allasa (melybe a pénzigyiforrasok rendelkezésre
allasatis beleértjuk) szintén mindkét szektor szédmara lényeges szempont, azon-
ban inkabb az allami szervezeteknél jelenik meg, a magénszféraban ,csupéan”
avalaszadok 22%-anal.

Az Utemezés és a hataridék betartasat féként a maganszektor képviseldi
emelték ki, azonban érdekes, hogy kozulik senki nem emlitette elsé helyen.
Az allami szervezetek kevesebb, mint 10%-a talalta fontosnak ezt a tényezot.




ALLAMI SZEKTOR

MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

Avéllalati kereteket a szervezetek 69%-a emlitette (12%-a elsé helyen). Ez a tényezd
kilonosen az allami szektorban fontos, hiszen kozel az 6sszes véalaszadd megne-
vezte (92%). A szponzor személye kiemelkedik ezek kozul, killondsen az allami
szervezetek esetében, ahol 62% jeldlte meg (korilbelil 25% az elsé vagy masodik
helyen). Amaganszféradban ez atényez¢ kézel azonos fontossaggal bir, mint a meg-
feleld terjedelem-menedzsment (28% emlitette, azonban csupéan 6% elsd helyen).

ALLAMI SZEKTOR z

MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

@ EMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT
@ ® \EMEMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT

Elkotelezett és tdmogatd szponzor

Eréforrdsok mindsége és
rendelkezésre allasa

Kompetens, motivalt, szakmailag
képzett projektvezetd

Kiszamithato szervezeti kornyezet,
stabil szakpolitikai hattér, szponzori
tamogatas és elkotelezettség

Tervezéshez rendelkezésre allé
elegendd idé és informéacio megléte,
pontosan meghatarozott terjedelem

Elkotelezett és szakmailag
képzett projektcsapat

12 MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG

MAGANSZEKTOR

KORKEP 2022

Motivalt, jol dsszeallitott,
elhivatott, kompetens és hatékonyan
egylittmUkodé projektcsapat

Kompetens, motivalt, szakmailag
képzett projektvezetd

Jol definialt, mindkét fél szamara
ismert és realis terjedelem

KORKEP 2020

Képzett, j6l 6sszeallitott és
modszertanilag is erés
projektcsapat, professzionalis
projektmenedzser

Tiszta projektcélok,
jol tervezett terjedelem

Stakeholderek és tigyfelek
folyamatos és hatékony kezelése

F

A projektek sikertelenségének megitélése - a sikerhez hasonldan - relativ. Akkor
is beszélhetiink sikertelen projektrdl, ha azt a megvaldsitas soran a korlatok ko-
zOtt tartottuk, de az tigyfélelégedettséget végil nem hozta el, vagy épp forditva:
sikerrel leszallitottuk az elvart terméket vagy szolgaltatast, de ezt a hataridék,
a koltségkeret vagy a terjedelmi korlatok nem teljeskori betartasaval értiik el.
Ahogyan a sikertényezéknél, Ugy a sikertelenség okainal is kértiik kitoltSinket,
hogy priorizalva jeloljék meg a szamukra 6t legrelevansabb akadalyt.

Avélaszadok a sikertelenség kapcsan négy nagyobb csoportot emeltek ki:
Tervezéshez kapcsolddé hianyossagok
Szervezeti mikodéshez kapcsolddd tényezdk
Kompetencidhoz kothetd hidnyossagok

Kilso, szervezeten kivili kordlmények

2020-hoz hasonldan a sikertelenség esetében ezittal is kiemelt szerepet kaptak a tervezés
hianyossagai, melyet a vélaszaddk 83%-a emlitett (34% elsé helyen szerepeltetve). Az eredmény
kilondsen a versenyszféraraigaz, hiszen esetiikben 88% nevezte meg a sikertelenség okanak.

Aszervezeti m(ikodéshez kapcsolédd problémak (pl. vezetdivagy meghizoi tamogatas hianya,
lasst dontéshozatal) is magas, 55%-0s emlitéssel szerepelnek (az dllami szféranal ez a tényezd
62%), mig a kompetenciahidnyhoz kapcsolddé tényez6k 43%-ban fordulnak eld. Jelentés
eltérés e téren nincs a két szféra kozott, mindkettd esetén ekoril alakul az eléfordulés.

— < — LPROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2022
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TERVEZESHEZ KAPCSOLODO HIANYOSSAGOK

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

SZERVEZETI MUKODESHEZ KAPCSOLODO NEGATIV TENYEZOK

ALLAMI SZEKTOR

MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

KOMPETENCIAHOZ KOTHETO HIANYOSSAGOK

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

©® @ CMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT
@ ® \EMEMLITETTE A TENYEZOK KOZOTT

Kulsé, szervezeten kivili negativ kdrilményeket a vélaszaddk 62%-a allapitott

Akulsé korilményekhez és a szervezeti mikodéshez kapcsolddd valaszok tulsé-
gosan tagoltak ahhoz, hogy j6l meghatérozott, tobb kitdlt6 altal emlitett ténye-
76t ki lehessen emelni, azonban a tervezésen és a kompetencian belll harom
olyan faktortis lehetett azonositani, amely visszatéré volt a valaszad ok kozott:
azer6forrashiany, ajelentésen valtozd (vagy nem egyértelmd) projektcélok,
illetve a projektcsapat kompetencidjanak vagy motivaltsaganak hianya.
EzentényezOkrendre az elsé helyek valamelyikén szerepeltek mindkét szféran
beldl.

A 2020-as eredményekhez képest jelentds elmozdulds mutatkozik az eréfor-
réshiany irényaba, hiszen akkor csupan az éllami szférédban volt jelen, most
azonban mar a versenyszféraban is nagyobb szamban kerilt emlitésre.

KULSO, SZERVEZETEN KiVULI KORULMENYEK

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

EROFORRASHIANY

ALLAMI SZEKTOR

MAGANSZEKTOR

JELENTOSEN VALTOZO VAGY NEM EGYERTELMU PROJEKTCELOK

ALLAMI SZEKTOR
MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

PROJEKTCSAPAT KOMPETENCIAJANAK VAGY MOTIVALTSAGANAK HIANYA

ALLAMI SZEKTOR

MAGANSZEKTOR

ATLAGOSAN

A PROJEKTFAZISOKBAN FELMERULO PROBLEMAK

KORKEP 2020 KORKEP 2022

A megvaldsitashoz sziikséges 0
erdforrasok és a sziikséges id6 Nem pontos/tiszta igenyek
alabecslése

Jelentds mértékii valtoztatas

Atervezés hianyossagaibél
a projekt terjedelmében

és hibaibél ad6do problémak

N/A Adminisztracios nehézségek

O ervEzEs @ MEGVALOSITAS @ LEZARAS

ALLAMI SZEKTOR MAGANSZEKTOR

KORKEP 2022
Forras- és eroforrashiany

Jelentdsen valtozd vagy
nem egyértelmi projektcélok

Projektcsapat kompetencidjanak
vagy motivaltsadganak hianya

KORKEP 2020

Szervezeti és kornyezeti tényezék
véltozasa, szakpolitikai dontések,
szponzor hidnya, lassu
dontéshozatal és folyamatok

Megalapozatlan, gyors és alacsony
szintl tervezettség

Forrés- és eréforrashiany

®© 0 0

KORKEP 2022

Jelentdsen véltozd vagy
nem egyértelm( projektcélok

Eréforrashiany

Projektcsapat kompetencidjanak
vagy motivaltsagénak hidnya

KORKEP 2020

El6készités hidnya, pontatlanul
meghatdrozott terjedelem,
bizonytalan projektcél

Nem megfeleld stakeholderkezelés
szervezeten belll és kivil egyarant

Projektcsapat modszertani és
szakmai tudésbeli hidnyossaga

meg. Ez kilondsen az allami szféréra igaz, ahol a szervezetek 69%-a emlitette
(koztik 23% elsé helyen). Kiils¢ hatés lehet a politikai vagy jogi kdrnyezet valtoza-
sa, az Ugyféloldaliellenéllds vagy az egytttmuikoddés nehézsége, ezért a hatékony
stakeholder- és kockazatmenedzsment fontos lehet a siker elérése érdekében.

Végil kivancsiak voltunk arra, hogy a tervezéskor, a megvaldsitas soran, illetve a projekt lezarasi folyamataban milyen problémak meriilnek fel. Mind az allami
szektorban, mind pedig a versenyszféraban a nem kelléen pontos és nem egyértelmiien megfogalmazott igények jatsszék a vezets szerepet a tervezéskor.
Ezjellemzdéen ez arra vezethetd vissza, hogy nem jut elégidé a tervezési szakaszra. Ateljesités sorén a terjedelem valtozasa jelenti a fé nehézséget, azonban allami

ATLAGOSAN
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A PMO SZEREPE A SZERVEZETEKBEN

Minden jol miikodo szervezetnél létezik egy hosszu tavd stratégia, amely meghatérozza
a célkitlizéseket és az ezek megvaldsitasahoz sziikséges fejlesztési feladatokat, eréfor-
rasokat. A projektportfélio-menedzsment a vallalati célok megvaldsitasahoz sziikséges
projektek kozos felugyeletét és iranyitasat jelenti, amely tevékenység célja az lizleti érték
maximalizalasa.

Akutatasunkban résztvevd szervezetek 32%-a rendelkezik formalizélt portféliomenedzsment folyamattal,
amely érték elmarad a két évvel ezel6tt mérttdl (45%). £z a valtozas betudhato a kutatasban részt vevo
szervezetek esetleges eltérésének is a korabbi felméréshez képest.

Az adatok ramutatnak arra, hogy szoros 6sszefliggés van az egy idében menedzselt projektek szama
és a portféliomenedzsment folyamat alkalmazasa kozoétt. Azoknal a vallalatoknél, ahol alkalmazzéak
ezeket a folyamatokat, az egy idében futd projektek atlagos szama 73, mig a formalizalt folyamatokat
melldzé vallalatok esetén ez a szam mindosszesen 30.

Osszefliggés van a szervezet mérete és a formalizalt folyamat megléte kozott is; a formalizalt
folyamattal nem rendelkezd szervezetek 73%-a kevesebb, mint 250 fét foglalkoztat, migaz 1500 fé feletti
foglalkoztatok 67%-a alkalmaz formalizalt portfoliomenedzsment folyamatot.

A nemzetkozi statisztikai szamokhoz hasonlitva ez az érték jelentésen elmarad a PMI Pulse of the
Profession® 2021 szerinti 61%-os atlagtol.

FORMALIZALT PORTFOLIO-MENEDZSMENT FOLYAMATTAL RENDELKEZO SZERVEZETEK ARANYA

KORKEP 2022 32%
KORKEP 2020 45,

PMI PULSE OF THE PROFESSION® 2021 61%

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG

Arésztvevl szervezetek 30%-a formalizélta a programmenedzsment folyama-
tait. A programmenedzsment esetében is megéllapithato, hogy 6sszefliggés
van a projektportfélié elemszama és a folyamat formalizaltsaga kozott.
Mig a formalizalt programmenedzsment folyamattal rendelkezd szervezetek
dtlagosan 51 projektet, addig a folyamatot nem szabalyozok atlagosan 40
projektet menedzselnek egy idében.

Ebben adimenzidban isjelentésen elmaradunk a nemzetkézileg és nagy mintan
mért 66%-os értéktol.

FORMALIZALT PROGRAMMENEDZSMENT FOLYAMATTAL
RENDELKEZO SZERVEZETEK ARANYA

® KORKEP 2022
® KORKEP 2020
@® PM| PULSE OF THE PROFESSION® 2021

Az idei felmeérés a két évvel ezeldttihez hasonld eredményt hozott
a szervezeteknél mikodé projektmenedzsmentirodaval kapcsolatban.

Avalaszaddk kozel fele (48%) jelezte, hogy a szervezeténél PMO mi-
kodik. Itt a legerésebb az dsszefliggés a parhuzamosan menedzselt
projektek széama és a PMO megléte kozott: a PMO-t mlikodtet6 szer-
vezetek egy idében atlagosan 104 projektet menedzselnek, mig
a PMO-val nem rendelkezék minddsszesen 32-t.

Az kovetkezik a felmérésbdl, hogy a kevésbé projektorientaltan mikodd
szervezetek mas szervezeti format taldlnak a projektportfélidjuk
menedzselésére.

Azok a szervezetek, amelyek rendelkeznek PMO-val, a kbdvetkezd tevé-
kenységeket jelolték meg, mint legjellemzdbbeket a projektmenedzs-
ment irodéra vonatkozdan:

° FelsOvezetdi dontések tamogatdsa

° Projektmenedzserek iranyitasa

®  Aprojektek nyomon kdévetésének biztositasa

° Portféliomenedzsment tdémogatasa

° Erdforrasok tervezése

° Adminisztrativ feladatok ellatasa a projektekkel kapcsolatban

®  \Vezetdianyagok (0sszefoglalok, dontéseldkészitdk) készitése
a projektekkel kapcsolatban

° Projektinformaciok gyljtése

®  PMO teljesitmény monitoring és kontroll

° Projektmenedzsment tdmogatd rendszerek kezelése

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2022
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Az idei felmérésiinkben nagy hangsulyt helyeztiink a kdvetkezd években varhatd PMO szerepkorokkel kapcsolatos valtozasokra. A 3 évre sz6l6 kitekintés

alapjan megallapithatjuk, hogy a szervezetek tobbsége jelents és pozitiv valtozassal szamol.

Tobbséglik (67%) Uj megkozelitéseket,  APMO stratégiai szerepének
Uj modszertanokatfog ~ ndvekedésével szoros kapcsolatban
alkalmazni a munkajasoran.  lehet az avarakozés, hogy
Mis megkbzelitések eRlloclo irénti igény is
példiul az agilis novekednifog. A megkérdezettek

médszertan T76% szémit erre.
intenzivebb

hasznilata

NEM TERVEZETT

sznteBizTos @ @ @

Kilonosen oromteli eredmény, hogy A projektek sikerének egyik kiemelt
a megkérdezettek 79%-a itélimeglgy,  tényezdje az, hogy a stakeholderek,
hogy a PMO fontosabb szerepetfog ~ szponzorok, tulajdonosok milyen

. o betolteni a szervezet stratégiai  intenzitassal kapcsolédnak be
Zorosa P2 z . . 2 7 7

ssszehangolds kezdeményezéseinek  a projektmunkaba. A varakoza-
a szervezeti stratégiai dsszehangolaséban. sok szerint itt is jelentés pozitiv

kezdeményezésekkel elmozduldsra szdmithatunk, hiszen

a kutatasban részt vevd, és PMO-
val rendelkezd megkérdezettek
haromnegyede szamit a jelzett
szereplék fokozott bevonddasara
a kovetkezd hdrom évben.

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG

Az innovacié iranti

megndvekedett igény

Astakeholderek
(szponzorok) iizleti

tulajdonosok erételjesebb
bevonéddasa a projekt-
menedzsmentbe

A szervezeti
valtozaskezelés

iranti megnovekedett
igény

Aprogram- és

portfolidkezelési
képesség fejlodése

Aszervezetivaltozaskezelés tekintetében
avalaszadok fele itéli meg gy, hogy

a PMO szerepe névekedni fog

a kovetkezd idészakban.

szintesiztos @ @ @

J6 hirnek tekinthetd, hogy a szervezeti
siker kulcstényezdi, a program- és
portfélickezelési képesség fejlédése
tekintetében a szervezetek kétharmada
jelezte, hogy jelentds pozitiv

véltozésra szamit.

Teljesen 6sszhangban van

a PMO stratégiai szerepének vart
novekedésével, hogy a kutatésban
résztvevok 54%-a azzal is
szamol, hogy a PMO hatokore is
bévilnifog.

A projektmenedzsment
(PMO) szervezeti
hatokorének béviilése

NEM TERVEZETT

Mikozben a vélaszaddk tobbsége
azzal szdmol, hogy az Uj mbdszertanok
irénti igény jelentésen névekedni fog
a kovetkezé 3 évben, addig nagyon
megoszlanak a vélemények abban
atekintetben, hogy a hagyomanyos
mabdszertanok irdnti igény csokkenni
fog-e. Amegkérdezettek minddsszesen
4%-a szerint lesz ez egy dominéns
trend. Ugy (atszik, hogy a kutatasban
részt vevok Ugy itélik meg, hogy
ahagyoményos médszertanok jél
megférnek egymas mellett az Gjakkal.

Csokkend igény
a hagyomanyos
projektmenedzsment |
médszertanok irant

Zarasként a megkérdezettek egyaltalan nem szamolnak azzal, hogy a PMO-ra a kovetkezd idészakban ne lenne sziikség a szervezetiiknél. Ez az eredmény
teljes 6sszhangban van azzal, hogy inkabb a PMO jelent6ségének novekedését vetitik elére a megkérdezettek.

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2022
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Manapsag egyre gyakrabban hallani, hogy a cégek nehezen talaljak meg
a megfeleld munkaerdt, ami igaz a megfelel6 képességekkel és kompe-
tencidkkal rendelkez6 projektmenedzserekre is. A kutatas soran arra is va-
laszt kerestiink, hogy az altalunk vizsgalt szervezetek esetében ez mennyire
igaz. Emellett valaszt kaptunk arra is, hogy milyen tényez6k akadalyozzak
a megfeleld jelentkez6k kivalasztasat, illetve a vallalatok milyen volumenti
bdvitést terveznek.

Afelvezetében megfogalmazott allitast — amelyet méar a 2020-as felmérés is megkérds-
jelezett — a kitolték cafoltak, hiszen 74%-nal jelenleg ez nem okoz gondot.

ALTALANOSSAGBAN ELMONDHATO, HOGY 2020-HOZ HASONLOAN
A HAZAI PROJEKTMENEDZSEREK:

° |étszama 6sszhangban all azigényekkel (ezigaz a kitoltd szervezetek kdzel 2/3-ra),

° munkavégzésével legtobbszor elégedettek a szervezetek,

° rendelkeznek a szlikséges tuddssal és kompetencidkkal az adott feladatok
ellatédsahoz.

Kivételként elmondhato, hogy a projektmenedzserek széma az allami szervezeteknél

marad el nagyobb mértékben az igényektdl, hiszen 43%-uknal a megfelelé munkaerd
megtalédldsa nehézséget jelent.

Szintén fontos kiemelni, hogy a sziikséges létszam és a megfelelé kompetencia megléte
mellett a legtobb szervezet nyitott a projektmenedzserek létszamanak bovitésé-
re: kozel kétharmaduk tervezi Uj projektmenedzserek alkalmazasat, ami - szintén
hasonldan 2020-hoz - elsdsorban a termelési és szolgéltatasi kapacitéds-nveléssel all
Osszefliggésben.

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG

Abdvitést tervezd szervezetek 81%-anal azonban problémat okoz, hogy
azelvarasaiknak megfeleld projektmenedzsert megtalaljak. £z az érték
2020-ban még csupan 67% volt, tehat a fenti allités ilyen szempontbdl
igaznak bizonyul. A fé nehézséget - eléfordulasi sorrendben — harom
nagyobb tényezécsoport okozza:

° amunkaado és aleendd munkavallalo eltéro elképzelése a fizetésrd|,

° amunkavallalé nem rendelkezik a munkaadé altal elvart szakmai
tapasztalattal vagy gyakorlattal,

° a munkavallalé nem rendelkezik az allas betoltéséhez szlikséges

megfelel kompetenciakkal.

A PROJEKTMENEDZSEREK LETSZAMBOVITESENEK OKAI

PROJEKTEK SZAMANAK NOVEKEDESE
APROJEKTVEZETOK LETERHELTSEGENEK CSOKKENTESE

NEM ALL RENDELKEZESRE MEGFELELO
S7ZAMU PROJEKTMENEDZSER

UTANPOTLAS BIZTOSITASA
ASZERVEZET NOVEKEDESENEK KOSZONHETGEN

NEM ALL RENDELKEZESRE MEGFELELO
KEPZETTSEGU PROJEKTMENEDZSER

Osszességében megéllapithato, hogy a jelenlegi konszolidalt helyzet mellett az allami szervezetek egyre inkabb a projektmenedzserek hidnyaval szembesilnek,
ami elsésorban az allami és privat szféra kozotti juttatasi lehetdségek kilonbségeibdl eredeztethetd, illetve mind a piaci, mind az allami szektorban van még

lehetdség a kereslet bovitésére.

AKULONBOZO PROJEKTMENEDZSMENT MINOSITES MEGSZERZESENEK TAMOGATASA A SZERVEZETEK ALTAL

PMIMINOSITEST (PL.: CAPM, PMP)
BARMILYEN RELEVANS MINOSITEST

NEM TAMOGATJA MINOSITES MEGSZERZESET
SZERVEZETEN BELULI MINOSITEST
IPMAMINGSITEST (A, B, C, D)

SZAKIRANYU VAGY POSZTGRADUALIS (PL.: MBA,PHD)
PROJEKTMENEDZSMENT KEPZETTSEGET

PRINCE2 MINOSITEST (FOUNDATION, PRACTITIONER, AGILE)

EGYEB

Aprojekttagok felé legtébb esetben elvéras, hogy

38% ismerjék a projektmukodés alapvetd modszertani
elemeit. Arra a kérdésre kerestlk a valaszt, hogy

36% a szervezetek tamogatjak-e munkavallaloikat
abban, hogy a sziikséges tudast kilénb6zé mino-
sitések vagy képzések forméajaban megszerezzék.

Szamos mindsitéssel tudjuk megszerzett tuda-
sunkbizonyitani. A kutatas alapjan a hazai szerve-
zetek kozel 40%-a PMI, illetve barmilyen relevans
mindsités megszerzését tamogatja.

PROJEKTMENEDZSMENT KORKEP 2022
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Alegelterjedtebb, vallalatok altal preferalt projekt-
menedzsment mindsitések a PMI-CAPM, a PMI-PMP,
a szervezeten beliili minésités, valamint az IPMA A,
B, C és D fokozatok. Az abra alapjan jol lathato, hogy
a véllalatok tobb mint egyharmada barmilyen mindsi-
tés megszerzését tdmogatja munkavallaléi szémara.
A legszembetlinébb kilonbség, hogy az IPMA, illetve
aszakiranyl vagy posztgradualis képzések szerepe és
tdmogatottsaga 2020-hoz képest csdkkent.

Avizsgalt minta alapjan névekedett azon szervezetek
aranya (22,5% - 2020, ill. 30% - 2022), amelyek nem
tamogatjak semmilyen projektmenedzsment miné-
sités megszerzését. Kiilonosen az allami szervezetek
a kiugréak ilyen szempontbdl (57%-nal a mindsité-
sek megszerzése nem tamogatott), ezzel ellentétben
valamennyi piaci szektorban miikodé, tandcsado val-
lalatnal segitik a kilénbozd fokozatok megszerzését.

A projektmenedzser mingsités megszerzését nem
tamogatd vallalatok szamanak névekedése a 2021-
es Pulse of the Profession® szerint tobbek kozott
a CoOVID okozta képzésszervezési akadalyokkal, illet-
ve a jelenlegi gazdasagi nehézségekkel magyaraz-
haté. Osszevetve ezen értékeket 2 2021-es Pulse of the
Profession® eredményeivel azt lathatjuk, hogy a nem-
zetkozi szervezetek jobban tdmogatjak (pl.: 60% feletti
tdmogatottsaggal rendelkezik a barmilyen relevans,
illetve a PMI mindsités is) a tandsitvany megszerzését,
mint a magyar tarsaik. Ez alol kivétel az IPMA (24%, ill.

2%) megszerzésének a tdmogatasa, hiszen ez a mi-
nésités a magyar szervezetek esetében népszertibb.

Nem csak a projektmenedzserek, hanem a szervezetek
szémara is fontos, hogy munkavéllalojuk megfeleld
kompetencidkkal éskészségekkelrendelkezzen munka-
végzése soran. Az eredmények alapjan megallapithato,
hogy a hazai szervezetek tdmogatjak a projekttagok
fejlédését, els6sorban oktatassal és tréninggel, 6n-
fejlesztéssel és szakmai szervezetek altal szervezett
programokon vald részvétel elGsegitésével annak
ellenéreis, hogy elébbi két kompetenciafejlesztési for-
ma jelentésége 2020-hoz viszonyitva csokkent. Ugyan
aszervezetek szamara az 6nképzés a legkényelmesebb
és legkoltséghatékonyabb megoldas, azonban e for-
ma jelentdsége csokkent 2020-hoz (85%) képest, de
a2022-es érték (72%) még mindig béven meghaladja
a 2018-as (53%) eredményt. 2018-hoz és 2020-hoz
viszonyitva Uj vélaszlehet&ségként jelent meg a pro-
jektmenedzsment mindsités megszerzésén keresztil
torténd munkavéllaléi kompetenciafejlesztés, mely
format a véllalatok kozel fele (46%-a) alkalmazza.

MAGYAR PROJEKTMENEDZSMENT SZOVETSEG

A SZERVEZETEK ALTAL BIZTOSITOTT KOMPETENCIAFEJLESZTES FORMAI

OKTATAS
ES TRENING

ONFEJLESZTES

SZAKMAI SZERVEZETEK ALTAL
SZERVEZETT PROGRAMOKON

CSOPORTOS/TARSAS
FEJLESZTES

PROJEKTMENEDZSMENT
MINOSITES MEGSZERESE
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Minden szakirodalom alaptézisként kezeli, hogy egy sike-
res projektvezetének elengedhetetlen tulajdonsaga, hogy
rendelkezzen bizonyos kulcsképességekkel és- kompeten-
cidkkal.

A Pulse of the Profession® 2019., 2020. és 2021. évi eredmé-
nyei is ravilagitanak arra, hogy a valtozasmenedzsment,
astakeholderekkelvalé egylttmikodés és az agilis tanula-
siképességelengedhetetlen ma a szervezetek életében, igy
a projektvezeték szdmara is kulcsképességeknek és -kom-
petencidknak tekinthetdk.

A kutatdsunkban a magyar szervezetek éltal legfontosabb-
nak tartott képességek és kompetencidk a kdvetkezdk vol-
tak: dontéshozatali képesség (4,48-as érték az 5-fokozatl
Likert-skalan), vevékdzpontlsag (4,3) és az érintettekkel vald
partnerség (4,28). Az szembet(ing, hogy az agilis tanulasi
képesség (3,62) - ellentétben a nemzetkozi kutatasokkal -
utolsé helyen all a véalaszthatd képességek és kompetenci-
ak kozott, tehat a fejlédés e terlleten sziikséges a nemzetkozi
szereplékhoz viszonyitva a magyar szervezetek szdméara.




IT TAMOGATO ESZKOZOK HASZNALATA

A PROJEKTMENEDZSMENTBEN

A COVID évei a projektmenedzsment szakmat is sok 0j kihivas elé
allitottak, de barmennyire is klisének hangzik, a nehézségekkel vald
szembenézés sok teriileten Gjitasokat is hozott. A projektek digitali-
zacidja azidei felmérésben korabban sosem latott méreteket 6ltott,
amiegy ilyen kényszerhelyzet nélkiil feltehetéleg még varatott volna
magara.

Feltehetéen a COVID hatasanak tulajdonithato, hogy a 2020-as kutatés ered-
meényéhez képest 83%-rol 99%-ra nétt a csoport- és tdvmunka szoftverek
alkalmazasa. Szinte mindenki hasznal ma mar kozos tarhelyet és irodai szoft-
vert, valamintvideokonferencia szoftvert (95%) és a szervezetek tobb, mint fele
vezetdiszinten mar tud elektronikusan alairni. A magénszektor és a piaci vallaltok
kozott jelentds eltérés e téren nem tapasztalhatd, azonban megéllapithatjuk,
hogy nagyobb cégek esetében elterjedtebb megoldas az elektronikus alairas,
mint a kis- és kozépvallalkozasoknal.

APulse of the Profession®2021 kutatas is hasonlé eredményeket mutat: globalisan
a szervezetek 98%-a hasznal valamilyen kozosségi vagy csoportmunka témogatoé
eszkozt, legnagyobb aranyban Microsoft eszkdzoket és videokonferencia megol-
dasokat.

A projektmenedzsment célszoftvert alkalmazdk ardnya a 2020-as felmérés
Ota szinte valtozatlan (2020: 70%, 2022: 73%).

A hdrom, hagyomanyosan szoftveresen témogatott alapvetd projektmenedzs-
ment funkcié kozil az Gtemezés tdmogatasa az, amire a projektmenedzsment

szoftvert hasznald kitdlték 100%-a hasznélja az adott célszoftvert. Lényegesen
alacsonyabb az eréforrasmenedzsment funkciokat hasznalok aranya, és az 6sz-
szes célszoftver hasznald kevesebb, mint fele hasznalja a koltségmenedzsment
funkcidkat. Osszességében a célszoftvert hasznalok ardnya magasnak mondhatd,
kilondsen a KPMG, az AIPM és az IPMA kozos projektmenedzsment felmérésé-
vel (The Future of Project Management: Global Outlook 2019) 6sszevetve, mivel
2019-ben a kitolték mind6ssze 39%-a hasznalt valamilyen célszoftvert
a projektjei sikeres lebonyolitasa érdekében.

TAMOGATO RENDSZEREK HASZNALATA A PROJEKTMENEDZSMENT
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Akoltségmenedzsmentre és az itemezésmenedzsmentre szignifikdnsan tobb
sajat fejlesztésl alkalmazés készllt, és a koltségmenedzsment esetén sokan
hasznalnak vallalatiranyitasi rendszereket is.

Erdekes megfigyelni, hogy az Excelt hasznalok széma a célszoftverrel szemben
teljesen konstans, mind a harom esetben 28 vélaszadé jeldlte, hogy Excelt vagy
Exceltis hasznélnak az adott projektmenedzsment terlleten. A tablazatkezeld
és a célszoftvereket hasznalok dsszehasonlitasabol lathatjuk, hogy a Microsoft
Excel megkeriilhetetlen eszkdze a magyar projektmenedzsereknek.

TAMOGATO RENDSZEREK HASZNALATANAK OSSZEHASONLITASA
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Acélszoftverek alkalmazasa és a projektmenedzsmentiroda (PMO) megléte kézott erés
Osszefliggés fedezhetd fel: az Utemezésmenedzsmentet a PMO-val rendelkezék 93%-a tamo-
gatja célszoftverrel, ezzel szemben a PMO-val nem rendelkezdk esetén csupan 56% ez az arény.

Atamogatd szoftverek alkalmazasa és a cégméret kozott is szoros Osszefliggés lathato: a piaci
szektorban a cégméret névekedésével aranyosan né a célszoftvereket hasznaldk kore.

PROJEKTMENEDZSMENT TAMOGATO SZOFTVEREK ES A PROJEKTIRODAK ARANYA

ALLAMI SZERVEZET
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Azinnovativtechnologidk bevezetésében a felmérés alapjan élen jar az allami szektor,
a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok viszont nem igénylik vagy nem engedhetik meg
a legljabb technolégidk hasznélatat. Erdekes megfigyelni, hogy a kérdéiv mintavé-
telezése szerint az innovativ digitalis technoldgidk hasznalatanak bevezetése
hozzavetdleg a technoldgiai adaptacids gorbe inverze.

Amasikinnovativtechnologiakkal kapcsolatos kérdésre adott valaszok szerint a cégek
kozel fele (479%) nem tervez ilyet bevezetni, a bevezetésen gondolkod6 véalaszaddk
fele ,,Egyuttmkodési (kollaboracios) technoldgiak” bevezetését, 46%-a pedig
robotizalt folyamat automatizalast tervez bevezetni. Legkevesebben az ,Elfo-
gultségot kiszré mesterséges intelligencia megoldasok” bevezetését vizionaltak.
Feltehet6leg a vélaszok alakulaséban szerepet jatszik, hogy ez két olyan technolégia,
ami ma mar jelentds fejlesztések vagy szakértelem nélkil is elérhetd lehet.

BEVEZETESI HAJLANDOSAG INNOVAT{V TECHNOLOGIAK SZERINT
ROBOTIZALT FOLYAMAT AUTOMATIZALAS
(ROBOTIC PROCESS AUTOMATION)

GEPI ES MEGEROSITESES TANULAS
(REINFORCEMENT LEARNING)

ELFOGULTSAGOT KISZURO MESTERSEGES INTELLIGENCIA
MEGOLDASOK (ANTI-BIAS SOLUTIONS)

SZAKERTOI ES TUDASALAPU RENDSZEREK
(EXPERT AND KNOWLEDGE-BASED SYSTEMS)

EGYUTTMUKODESI (KOLLABORACIOS) TECHNOLOGIAK
(VIRTUALIS VALOSAG, KITERJESZTETT VALOSAG, KOZOSSEGI MEDIA)

, , EGYEB
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Az Ujtechnolbgidk és a digitalis képességek vizsgalatakor a 2020-as eredményekkel Osszevetve egy kérdésnél fedezhetd fel 55 szazalékpontnal magasabb kilonbség:
a projektmenedzserektél mar a valaszadok 96%-a inkabb elvarja, hogy képesek legyenek az 0j technoldgiak hasznalatara. £z akar annak is tulajdonithato,
hogy a projektmenedzserek szamara ma mar tobb technoldgia alkalmazasa sziikséges, ha véltozatlan hatékonysaggal igyekeznek a projekteket vezetni, mivel a
nem megfeleld szintll magabiztossag negativ hatéssal is lehet a projektek életére.

UJ TECHNOLOGIAK, DIGITALIS KEPESSEGEK

A PROJEKTMENEDZSEREKTOL ELVART, HOGY KEPESEK

LEGYENEK AZ UJ TECHNOLOGIAK HASZNALATARA 96%

A SZERVEZETI KULTURA NAGYRA ERTEKELI A DIGITALIS FEJLODEST

APROJEKTSIKER ERDEKEBEN UJ TECHNOLOGIAKBA FEKTET
® KORKEP 2020

FONTOS A DIGITALIS KESZSEGEK FEJLESZTESE ® KORKEP 2022
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KOSZONJUK A FELMERESBEN ES A KIADVANY ELKESZITESERBEN RESZT VEVO
ONKENTESEK ODAADO MUNKAJAT!

Dr. Blaskovics Balint ¢ Mard Zalan Mark ¢ Németh Gabor e Sarvari Marianna e Valasek Vivien

Kiadja: Magyar Projektmenedzsment Szovetség e Felelds kiadd: Cserna Jozsef elndk e Szerkesztd: Turdczi Zoltan
Lektor: Kardos Anita e Grafika és tordelés: Darabos David e Megjelent: 300 példanyban e Nyomda: Virtudz Kiadd és Nyomdaipari Kft.



A Magyar Projektmenedzsment Szovetség kiildetése, hogy fliggetlen szervezetként hozzajaruljon
a projektmenedzsment-kultira fejlesztéséhez, és novelje a projektmenedzsment szakma hazai elismertségét.

KOSZONJUK EGYENI ES SZERVEZETI TAGJAINK TAMOGATASAT,
EGYUTTMUKODESET KULDETESUNK MEGVALOSITASABAN!
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Szervezeti tagjaink 2022. szeptember 1-jén.




